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[摘  要] 我国的民政部担负着联系国家与人民群众的重要职责,作为民政管理工作的重点内容,民政档

案的管理对民政部开展的工作有着重要的影响。在新时期下,我们更是对民政档案的管理工作提出了新

要求,要把民政档案管理纳入改革发展的重要地位,同时要利用好信息化资源,将档案管理信息化,紧跟时

代发展的脚步。因此本文对新时期民政档案信息化管理与利用存在的问题以及策略加以探究。 
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[Abstract] The Ministry of Civil Affairs in China bears the important responsibility of contacting the country 

with the people. As the key content of the civil administration work, the management of the civil affairs archives 

has an important influence on the work carried out by the Ministry of Civil Affairs. In the new era, we put 

forward new requirements for the management of civil affairs archives. including bringing the management of 

civil affairs archives into the important position of reform and development, and making good use of 

information resources, to make the archives management information and keep pace with the development of 

the times. Therefore, this paper explores the problems and strategies of the information management and 

utilization of civil affairs archives in the new period. 
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引言 

我国的民政部门是国务院管理有关

社会行政事务的职能部门,民政工作涵

盖的范围广包括了20多项业务,而关于

档案的管理工作是它的基础性工作,对

档案信息的记录是对民政部门工作的全

貌反映,在对档案的管理过程中通过记

录、整理才能全面了解事情的发展,有助

于找出问题所在,同时民政档案的管理

也关乎着广大人民群众的基本利益。由

于民政档案的数量多,类别杂。在它的管

理上要严格按照国家相关法律法规的标

准进行,以科学的管理形式确保档案管

理工作落到实处,以便更好的为民政工

作提供有价值的信息,更好发挥民政工

作在构建和谐社会的重大作用。在新时

期,我国综合国力的增强,信息化时代的

到来,要利用好信息化社会资源来为民

政档案管理工作服务,加强民政档案管

理工作的建设。 

1 民政档案的管理 

加强全局干部对档案管理工作的规

划化,强化管理意识,积极展开对民政档

案的管理工作。民政部的档案管理属于

服务性质的工作,往往是对过往民政工

作的记录与总结,在开展的管理工作中

必须保证档案的完整性,还有安全性。在

完整性上确保档案数量的完整、不能有

残缺。档案的完整性是每件事情的记录

有联系性,不是单独而存在。有人为的破

坏使其不完整都是需要担负责任的。在

保证其完整性的同时,档案的安全性也

是要高度重视的,档案具有隐秘性,严防

档案的机密泄露问题。档案的管理既是

国家文献信息保护部门工作的重要组成

部分,也是对历史事件的见证,往往在查

阅档案信息时,能不断发现问题,这也才

能有助于革新,不断完善。 

2 民政档案的利用 

对民政档案的管理最直接的目的就

是利用档案信息,如果只是单纯的对档

案进行管理,那么它存在的意义就不大,

它只会变成一种“死档案”而存在。真

正的民政档案的管理是为了实现其价值

与作用。社会的进步与发展,也会凸显许

多的民生问题,在向小康社会迈进时,也

存在着许多贫困人口,这就需要我们打

赢脱贫攻坚战,还有城镇人口不平衡诸

如此类的问题,都是需要解决的,因此对

民政部门的工作而言,工作范围也不断

扩大,由此可见对其基本工作的开展即
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档案信息的管理是非常有必要的。对档

案管理工作有计划性的,科学性的开展,

对资料、信息分类整理、归纳,当需要查

找过往资料时就可以之间调阅,这样会

大大提高工作效率,还能切实解决各种

问题,在发现问题中不断革新,坚持与时

俱进,做好为人民服务的政府。 

3 民政档案信息化管理与利用

的意义 

民政部门涉及的范围广因此对档案

的整理、归纳、管理工作就很繁杂,如果

只借助人力,那么工作量是非常大的,工

作效率还低下,并且需要投入巨大的人

力、物力,这是对社会资源的一种浪费。

随着科学技术的不断发展和进步,我国的

互联网得到普及,计算机等各种信息技术

逐渐渗透到人们生活的方方面面。在对民

政档案管理工作中利用好网络、计算机

技术等各种信息资源,给工作带来了巨

大改变,工作效率提高了,也有很好的管

理效果了更是节省了人力、物力。在实

际的利用中,档案管理人员通过网络及

计算机技术所拥有的强大检索以及储存

功能,实现档案信息的查询、传递,减少

了过去的纸质化档案。在对档案信息查

询的快捷化且精准率高,大大节省了时

间,提高了效率,是过去的管理所无法比

拟的。 

对于信息化的利用,将过去纸质版

整理的档案电子化,并且能永久保存,建

立起庞大的档案信息库,实现全面的信

息化档案管理后,在需要调阅相关的档

案信息时,就能根据系统目录分类所查

询信息,在搜索查阅的同时,它的完整性

和安全性不会被破坏,也不会造成档案

的缺失和损坏。总之利用信息化对民政

档案的管理可以打破时间、空间的限制,

轻松实现档案的查阅与调取,突破民政

档案信息的利用价值。 

4 信息化档案管理与利用工作

中所存在的问题 

4.1管理人员对档案信息化管理技

术的认识欠缺 

对民政档案信息化管理已经开始投

入大量的资金,健全的档案信息库正在

建设中,但仍有部分人员对信息化管理

认识不明确,实际的档案信息化管理意

识薄弱,对信息化知识,专业的档案知

识、网络法规了解不多,存在继续沿用原

来的办法去管理档案的现象。我国对于

信息化的档案管理没有制定统一标准的

管理方法,因此一些管理档案的老干部

会因对计算机操作能力不强,而无法利

用信息化来管理档案,就会放弃信息化

的管理。 

4.2信息化的民政档案利用程度

低下 

民政档案的管理工作本来就是服务

广大人民群众和内部工作者,从一定角

度来说明它可以作为民政业务拓展信息

的支撑,从目前利用的程度来看,民政档

案仅在内部相关部门之间传递、查阅,

并没有将它公开,也没有将档案信息化

平台公开,因此广大人群群众是无法查

阅的,这就导致了档案信息利用率低下。

由于民政档案的数量、种类多,管理人员

在平时工作中只是进行了普通的信息化

管理,并没有将档案所有的社会性和为

人民服务性能体现出来。 

4.3信息化档案管理缺乏相应的

设备 

信息化的档案管理的实现需要硬件

设备的支持,信息化档案的管理在前期

建设需要投入资金购买硬件设备,并在

后期要不断更新维护的。在建立完善庞

大的档案信息库的建设是一个长期设备

投入的过程,在当前的环境、设备不齐

全的情况下,加上各个地区政策、硬件

设备不同的情况下,难以实现管理工作

在操作上的统一。在档案人才队伍的建

设上,有部分老干部难以接受信息化时

代的新变化,缺乏应用计算机的新技能,

也使得档案信息化管理工作难以推行,

这些因素都阻碍了档案信息化管理的

前进步伐。 

5 新时期民政档案信息化管理

与利用的对策 

5.1以管理机制建立健全推动信息

化标准化建设 

可以利用健全信息管理机制和监督

机制来引导民政部门如何进行档案管理

数字化平台建设和推进档案管理领域信

息化建设。这项工作可以从部门联合和

制度调整两个方面来进行。在加强部门

联合方面,主要是要推进负责档案管理

工作的部门和负责平台建设的技术部门

之间的互相配合,最好是能把信息储存

的统一标准定下来。在调整方面,还是要

看管理制度和监管制度等制度的调整,

要在适应改革的目标的前提下对信息化

建设进行动态的监管,管理中的数据的

及时备份和更新等工作都要按照规范来

进行,同时还要根据不同的工作性质和

管理要求分数据库等级,将这些数据记

录和管理工作做好并规范起来,让民政

部门在信息化管理方面的工作都能够很

好地实施。 

5.2以档案管理意识的转变推动智

慧档案模式的构建 

首先离不开档案管理模式创新的宣

传和教育,要让这个意识贯穿在档案管

理各项实践工作环节中,让档案管理实

践工作既符合新时代要求,又能提高整

合效率。其次是懂得在工作实际的基础

上对改革目标任务进行细化分解,学会

利用现代先进的物联网和大数据等信息

技术来完善自身数据平台的建设,同时

让基层也能尽快学习运用起来。最后还

是要强调档案管理工作者的思想政治学

习和服务意识的提高,让这些工作者能

自觉地改变自己的工作思路,从而更好

地推进民政部门档案管理信息化各方面

工作。 

5.3以人才培育机制的优化推进高

水平队伍建设 

在信息化高速发展的当下,人们的

思维更加多元化,民政部门给人们提供

的服务也应该随之发生多元化的转变。

但是档案管理信息化的建设也给民政部

门档案管理工作带来了更高的难度和更

高的工作要求,包括对工作人员的要求。

这时,管理部门更应该给工作者创造更

多的培训机会,在选人用人上更要研究

出更合理的办法的机制,让工作人员的

工作能力和素质都能够得到提高且不会

轻易离职,让档案管理工作更加稳固。 

5.4加大财政支持争取力度和馆藏

资源更新力度 
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[摘  要] 随着中国互联网与智能手机的迅速发展,短视频也在近些年以疯狂的速度崛起,可谓是风起云

涌。身处在如今的大众网络信息时代中,在网络视频等资源上出现了“拥堵”和“入围”现象,抖音短视

频凭靠雄厚资本以及独具一格的风格,在市场上占据一席之位,受到了大量用户的追捧。本文主要从它的

营销传播研究、网络营销策略、网络营销存在的问题以及相应对策这几个方面分析,使抖音 APP 有更好

的发展之路。 

[关键词] 抖音；短视频；网络营销策略 

中图分类号：F03  文献标识码：A 

 

Research on Network Marketing Strategies in TikTok Short Video 
Xiangyang Yang 

School of E-commerce, Luoyang Vocational College of Science and Technology 

[Abstract] With the rapid development of China's Internet and smartphones, short videos have risen at a crazy 

speed in recent years. In today's public network information era, there has been "congestion" and "shortlisted" in 

network video and other resources. TikTok short video, with strong capital and unique style, occupies a place in 

the market, and has been sought after by a large number of users. This paper mainly analyzes from marketing 

communication research, network marketing strategy, network marketing problems and corresponding 

countermeasures, making TikTok APP better development. 

[Key words] TikTok; short video; internet marketing strategy 

 

引言 

短视频是指可以在移动端手机或是

各种新媒体上观看且播放、浏览的,更是

在观看的过程中它可以高频率的推送你

所喜欢的视频内容,可根据你的点击率、

评论、爱心等等,推送时间几十秒至几分

钟不等。视频内容风格上多融合了搞怪

风趣,时尚达人潮流区,公益广告、创意

视频、跟风热点、创意幽默视频的连续 

可以在如何全面构建政府信息管理

体系的目标上和专项技术研发单位企业

取得联系,共同规划出合理的财政资金

使用方式和更加健全的智慧档案管理系

统基础建设。还可以根据实际情况加大

档案管理部门的硬件、软件设施设备购

置及升级等各方面的资金投入。档案管

理工作需要用到的照相机和采集工作人

员需要用的数据采集系统配备等都是这

项工作范围。最后是要加快信息化平台

上的馆藏的更新,可以用不同地区的档

案共享系统来更新本地馆藏资源,有关

历史资料要及时地扫描入库,相关的材

料要及时归档。 

6 结语 

综上所述：信息化时代的到来,改变

着人们生活的方方面面。在对民政档案

的管理工作上也要用发展的眼光看问题,

在认识到利用信息化对档案管理的积极

作用后,更要努力推进,尽管在进行信息

化档案管理中会有阻碍它发展的因素,

但要积极寻找问题,今后的发展方向上

就是对阻碍的力量来更好的解决它。新

时期下,民政档案信息化管理是符合时

代发展的趋势,因此更要为建设信息化

档案管理工作而努力奋斗。 
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