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[摘  要] 自媒体是目前国内一种发展非常迅速的信息传播平台,目前大众所接触到的抖音、快手、B 站

视频等一系列平台都是自媒体平台。它的出现为大众掌握信息提供了更多的渠道,相较于传统媒体它有

其自身的优势因此发展的迅速。但自媒体平台在传播信息的过程中出现了一系列的负面影响,包括传播

负面价值观、侵犯他人隐私权等。这一系列社会问题的出现急需我们对其进行限制,而从法律手段进行

限制则是一种很有效的手段,本文笔者将从法律层面探讨一下如何对于自媒体进行法律限制。 

[关键词] 自媒体；法律手段；准入机制 
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1 自媒体平台特点及其负面

影响 

1.1自媒体平台的特点 

1.1.1大众化、简单化 

相较于传统媒体平台自媒体平台一

个显著的特点便是发布者的大众化,比

如我们熟知的抖音平台,下至18、19岁的

青少年上至70岁的老爷爷都可以轻松的

在上面发布自己的视频。同时因为发布

者大众化的原因,这些自媒体平台所传

播的信息普遍都是比较简单化的,有的

可能就是仅仅10秒钟的视频。但是内容

的简单化并不代表其所传播的信息也薄

弱,往往在自媒体平台上只有10几秒钟

的视频有时却能传播很复杂的信息。 

1.1.2传播速度快、传播范围广 

传统的媒体平台由于其信息审核较

严格,一般来说传播的速度会比较慢同

时传播的范围可能会仅限于一部分地

区。但是对于自媒体平台来说,由于其自

身依托的是互联网平台所以其传播信息

的速度是非常之快的。有的信息可以刚

出来2分钟在自媒体上可以已经有成百

上千的人已经进行观看,并且发表了自

己的评论。同时自媒体平台传播信息的

受众范围是很大的,民间流传的一句名

言就是只要拥有一部智能手机,哪怕是

美国总统大选你也能看直播。 

1.1.3粉丝化现象明显 

传统媒体平台一般不具有特定的自

己粉丝,其所传播的信息一般来说是面

向社会多人群的,而现在自媒体平台所

形成的粉丝经济则导致其自身拥有一些

粉丝,而其传播的信息主要则由粉丝观

看并且发表评论。从而导致观众对于其

自媒体的依赖性变大,也对于人们生活

的影响更为深重。 

1.2自媒体平台所带来的负面影响 

1.2.1大量虚假信息的传播,引起社

会的恐慌情绪 

对于自媒体平台来说,因为其所传

播的信息上传往往是审核很松的因此会

导致大量的虚假信息充斥着这些平台,

而这些虚假信息则会导致社会恐慌情绪

的滋生,引发社会矛盾。比如今年的疫情

期间,就有不法之人在各种社交媒体上

宣传虚假的疫情信息,导致了很多地区

民众的恐慌情绪,这对于社会的长治久

安是非常不利。 

1.2.2低俗信息的传播,不利于社会

正向价值观的养成 

从前几年的黄鳝门再到现在自媒体

平台充斥着的色情、暴力视频。这些视

频的出现往往都是因为信息发布人出于

一己私利,不顾国家法律在自媒体平台

上肆意发布。特别是对于自媒体平台来

说,因为其用户群体广大一些青少年在

观看了这些低俗视频后,往往会被其中

不正确的价值观带偏而难以养成正确

的价值观。因此自媒体信息传播的另一

个负面影响便是不利于社会正向价值

观养成。 

1.2.3侵权行为对他人造成重大

伤害 

网络时代给大家带来便利的同时,

也使得个人权利更加容易被伤害。在互

联网上隐私权似乎成了一个很难保护的

权利,有很多的网友通过人肉搜索找出

他人真实信息并在自媒体平台上进行发

布,此举不仅严重伤害了他人的隐私权

甚至还涉及到侵犯他人的名誉权、肖像

权等人格权。 

2 自媒体负面影响的成因 

2.1对于自媒体领域缺少相应的规定 

目前对于自媒体信息传播领域,是

缺少较为针对性的立法的,虽然目前有

着《互联网信息服务管理办法》、《网络

安全法》等一系列法律法规对互联网领

域进行规制。但目前来说却并没有专门

的针对于自媒体领域信息传播的法律法

规,在对其进行规制时只能套用以上法

律法规,有时会导致解决问题并不具有

针对性。同时,自媒体平台也并没有出台

相应的行业规定来对这个行业进行一定

的规范化处理。对于处理规定,现行的一

般法律规定普遍规定为由相关单位根据

相关法律法规进行处理,这就导致了处
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罚尺度不一的现象。 

2.2执法过程效果不佳 

具体针对性规定的缺失导致了自媒

体在信息传播过程中源头上便难以掌控

但即便是一些现行规定能够解决的问题

中,目前国内也存在着执法效果不佳的

现象。在网络监管层面有多个部门可以

对该问题进行管理,但对于各部门之间

的权属划分并未有明确的规定,导致实

务中对于一个案件往往办事效率低下处

罚原则混乱的现象。同时,由于自媒体平

台本身的用户基数大进入平台的门槛较

低因此往往对于自媒体信息发布者追责

是必须依靠行政机关的。但目前互联网

法律鼓励网络相关行业进行内部自我管

理,制定一定的章程与行政监管机关加

强合作共同治理平台环境,而大部分的

自媒体平台却并未落实该规定导致出事

了平台不追责而全由行政机关出手。因

此一旦问题出现,往往处理周期会比较

长而且处理结果会比较难以落实。 

2.3责任划分不尽合理 

目前国内对于自媒体平台传播不良

信息以及侵犯个人公民权利的问题,往

往将责任落实于发布者个人,而很少去

对自媒体平台进行追责。因为自媒体平

台的发布者数量较大且人员比较复杂,

只追究个人责任很难从源头上去遏制自

媒体平台信息传播乱象,这也是目前自

媒体平台信息传播方面一个重要问题。 

3 自媒体平台法律限制建议 

3.1立法层面设立符合自媒体特点

的法律 

在自媒体领域的立法问题是一个很

复杂的问题,法律往往是滞后于社会发

展的,因为其要保持自身一定的稳定性,

而自媒体领域本身是一个发展很快的领

域,因此一定的滞后是必然的。但是我们

不能因为此种滞后,就停滞不前不去设

立符合自媒体特点的法律,法律的设立

可能来说程序较为繁杂我们可以先从行

政法规入手,多颁布针对于自媒体领域

的行政法规来规制自媒体的信息传播。

同时,对于自媒体领域来说,乱象的发生

源头在于发布者数量较大且身份复杂。

因此要想治理自媒体领域信息传播的乱

象,我们首先要从发布者入手,笔者认为

行政机关应当出台相应的准入机制,有

平台具体实施,不满足准入机制的用户

不允许其在自媒体平台上发布信息。笔

者认为可以首先从实名制入手,目前国

内虽然在一些信息发布领域已经推动了

实名制的发展,但很多只是浮于表面。一

些用户通过虚假的身份证号码和名字便

可以获得发布信息的权利,这样导致注

册时信息是虚假的追责也较为困难。应

当加强自媒体准入的门槛,可以设立身

份证号码与照片一同启用的规定,这样

就可以避免人员复杂的问题。同时为了

防止大量虚假信息以及“水军”评论的

事件发生,我认为可以在发布信息时规

定用户等级下限,同时并未评论过一定

视频的用户不能发表视频。 

3.2在执法领域,明确执法主体以及

加强执法联系 

在上文中已经提过,目前国内执法

领域主要问题存在于执法机构很多但并

不能形成一个完整的执法体系,导致执

法浮于表面并不严格。不严格的执法必

将导致一堆心存侥幸之人会想办法钻法

律的漏洞,因此执法体系的完整是决定

能否管控自媒体信息传播的一个重要环

节。笔者认为,目前应当首先明确行政机

关在于监管体系的龙头地位,因为行政

机关可以动用公权力去惩戒一些违法行

为,而惩戒必将会有着警示作用。但行政

机关的惩戒行为如果只由其自身完成必

然繁琐,需要互联网行业组织以及自媒

体平台本身去予以协助,帮助行政机关

在一些领域解决一些难题。同时社会群

众对于行政机关的执法行为也可以提供

线索,行使自己的监督权。 

3.3明确责任划分,落实责任承担 

当发布者发表了不正当言论,或是

发布的视频文字等侵犯了他人权利时,

我们应当明确责任划分同时落实责任承

担。上文已经提过,目前的责任承担方式

普遍都集中在发布者个人身上,少数情

况才会对平台予以惩罚。笔者认为这种

情况是忽略了平台与发布者之间的联系,

从平台本身来说它至少应当存在着监管

的责任当不良视频或是侵权视频流入大

众视野之前,它至少可以阻止其传播。因

此笔者认为应当加强对于自媒体平台责

任的认定,明确其在自媒体信息传播过

程中有着第一道监管的责任,一旦出现

问题应进行追责。此前,新浪微博曾经就

出现过热搜出现大量恶意评论的现象,

在执法机关的介入下微博热搜停更一周

这便是对于微博官方的一种责任追究。

这次执法行为明显起到了良好的效果,

微博此后在言论发表,视频上传等方面

便开始加强了管控。因此,明确责任划分

落实责任承担是保障自媒体平台正确运

行的一道屏障应当加强建设。 
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