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[摘  要] 随着生成式人工智能技术的快速发展与广泛应用,其为乡村旅游与文化资源的深度融合与创

新转化提供了强劲的技术驱动力。本文以“小鲸鱼AI助农平台”为例,系统探讨了生成式AI在乡村旅游

文化资源的数字化挖掘、智能化内容生成、精准化市场运营以及可持续价值提升等全链路环节中的创

新应用。研究表明,生成式AI凭借其强大的内容生成与语义理解能力,能够有效应对当前乡村旅游中内容

同质化、文化表达单一、营销效率低下及运营管理粗放等现实问题。本文构建了“资源数字化—内容

智能化—运营精准化—价值持续化”的理论应用模型,并前瞻性地探讨了其发展趋势与潜在风险,旨在为

乡村旅游的数字化与智能化转型提供兼具理论前瞻性与实践可行性的参考框架,助力乡村振兴战略在

文化经济层面的深入实施。 
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[Abstract] With the rapid development and widespread application of generative artificial intelligence 

technology, it provides strong technological driving force for the deep integration and innovative transformation 

of rural tourism and cultural resources. This article takes the "Little Whale AI Agricultural Assistance Platform" 

as an example to systematically explore the innovative application of generative AI in the entire process of digital 

mining, intelligent content generation, precise market operation, and sustainable value enhancement of rural 

tourism cultural resources. Research has shown that generative AI, with its powerful content generation and 

semantic understanding capabilities, can effectively address the current problems of content homogenization, 

single cultural expression, low marketing efficiency, and extensive operational management in rural tourism. 

This article constructs a theoretical application model of "resource digitization content intelligence operation 

precision value sustainability", and prospectively explores its development trends and potential risks, aiming to 

provide a reference framework that combines theoretical foresight and practical feasibility for the digital and 

intelligent transformation of rural tourism, and to assist in the in-depth implementation of rural revitalization 

strategies at the cultural and economic levels. 
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引言 

在全面推进乡村振兴的战略背景下,乡村旅游已成为推动

农村产业升级与农民增收的重要路径。然而,当前乡村旅游的发

展仍面临诸多结构性问题：文化资源挖掘不足,大量地方特色文

化未能实现有效转化与现代表达；内容生产与传播方式滞后,

难以在信息过载的环境中形成差异化吸引力；运营管理模式粗

放,难以满足游客日益增长的个性化与体验式需求[1]。与此同时,

以生成式人工智能为代表的新一代信息技术迅速崛起,逐步从

文本、图像生成扩展至多模态、场景化与可控性内容生产,不仅

作为内容创作工具,更成为理解、重构文化与知识的重要认知技

术,为乡村旅游实现文化资源的创造性转化提供了新的技术路

径与战略机遇。 
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本研究旨在超越对技术功能的简单介绍,通过深入分析“小

鲸鱼AI助农平台”的实践案例,系统梳理生成式AI在乡村旅游中

从资源到产品再到产业的全链条应用场景,揭示其运行机制与

价值逻辑,构建可复制的“技术—文化—产业”融合发展模型。

同时,对可能出现的文化失真、伦理风险及数据安全等问题进行

前瞻性分析,提出相应的治理建议。本研究不仅为乡村旅游从业

者提供了技术应用的实践参考,也拓展了数字技术赋能乡村文

化振兴的理论视野,为跨学科研究提供了新的思路与案例。 

1 生成式AI在乡村旅游中的应用现状与理论基础 

在政策与技术双重驱动下,生成式AI在乡村旅游领域的应

用迎来了重要发展机遇。国家《“十四五”旅游业发展规划》《数

字乡村发展行动计划》等政策明确提出推动人工智能等新技术

在旅游领域的融合应用,为技术落地提供了制度保障。技术层面,

基于Transformer架构的大语言模型、扩散模型等不断成熟,以

Stable Diffusion、GPT系列、文心一言等为代表的生成工具在

文本、图像、视频等多模态内容生成方面取得显著突破,为乡村

旅游的内容创新提供了多样化技术支撑[2]。 

然而,当前生成式AI在乡村旅游中的应用仍处于零散化、浅

层化的初级阶段,多数实践集中于宣传文案辅助生成或图像风

格化处理,尚未形成系统化解决方案。主要瓶颈包括：文化表达

存在同质化与失真风险,因通用模型训练数据缺乏地方文化特

性,难以实现真正有深度的文化叙事；技术应用门槛较高,乡村

地区经营者普遍面临技术复杂度高、定制成本大、运维能力不

足等现实困难；文化资源数字化基础薄弱,大量非结构化数据尚

未得到有效整合与利用,影响AI模型的学习效果；商业模式不完

整,内容生成与后续运营环节脱节,未能形成引流、转化、服务

与复购的闭环生态。 

在理论层面,本研究主要基于文化数字化理论以及技术接

受模型与创新扩散理论。文化数字化理论强调利用数字技术实

现文化资源的采集、存储与活化,生成式AI正成为文化从“存档”

走向“创新”的关键工具。技术接受模型有助于分析农户与中

小旅游企业采纳AI技术的决策机制,创新扩散理论则为生成式

AI在乡村旅游社会系统中的推广路径与影响因素提供了分析框

架[3]。 

2 基于“小鲸鱼平台”的生成式AI创新应用场景

构建 

“小鲸鱼AI助农平台”作为乡村旅游领域融合生成式人工

智能技术的典型代表,以广西乡村地区为实践场域,系统构建了

一个集文化资源数字化管理、多模态智能内容生成与数据驱动

运营于一体的农旅融合服务体系。该平台围绕“资源数字化—

内容智能化—运营精准化—价值持续化”的路径,形成了多层

次、全链路的AI赋能机制,为乡村旅游的文化资源市场化提供了

可复制的实践范式。 

2.1资源层面 

在资源数字化层面,平台通过系统采集地方文献、口述历

史、民歌谣曲、非遗技艺流程等多元形态的文化资源,综合运用

OCR识别、语音转写、图像结构化处理等技术,将大量非结构化、

碎片化的乡土文化信息转化为机器可读、可理解的高质量数据

集。在此基础上,平台引入知识图谱构建技术,对文化实体进行

语义抽取与关系联结,形成以“人物—事件—地点—习俗—物

产”为核心的文化认知网络[4]。例如,平台通过梳理壮族“三月

三”节庆的起源、仪式流程、相关民歌与饮食习俗,构建出具备

逻辑关联与文化深度的知识子图,使得AI系统不仅能够检索文

化信息,更能理解文化要素之间的内在联系,为后续内容生成提

供语义支撑与文化逻辑保障。这一知识体系不仅服务于内容生

产,也为地方文化的数字化保存与传播提供了底层架构,是实现

文化从“资源”到“资产”转化的关键基础。 

2.2生产层面 

在智能内容生产层面,平台依托前期构建的文化知识图谱,

实现了从文化要素到市场内容的自动化、场景化与规模化输出。

系统支持基于自然语言指令的内容生成,用户仅需输入如“瑶族

‘盘王节’、祭祀仪式、长鼓舞、特色饮食”等关键词,即可触

发多模态内容创作流程,生成包括节庆背景介绍、活动流程文

案、具有民族美学风格的宣传海报与短视频在内的完整内容包。

该平台进一步整合了多种风格化模板,如纪录片叙事体、短视频

快剪模式、社交媒体轻量化图文等,能够根据目标渠道与受众偏

好实现内容的智能适配与风格迁移。例如,在春季梨花盛开期间,

系统可结合实时花期数据与游客搜索趋势,自动生成以“梨花

节”为主题的系列内容,并关联周边民宿预订与特产电商链接,

形成“内容—场景—服务”的即时联动。该类内容不仅有效提

升了乡村旅游的曝光度与吸引力,也显著降低了基层经营者在

宣传素材制作方面的人力与时间成本。 

2.3运营层面 

在运营管理层面,平台将内容生成能力进一步延伸至游客

服务与资源调配环节,构建了数据驱动的精准运营体系。通过集

成用户行为分析模块,系统能够基于历史订单、浏览偏好、互动

反馈等数据构建细分客群画像,并对已生成内容进行效果评估

与受众匹配优化。例如,系统可自动识别出某类内容在亲子家庭

群体中转化率较高,进而针对该群体偏好推荐相应的体验项目

与套餐服务,实现营销资源的精准投放。在收益管理方面,平台

通过接入季节性指标、竞品价格、天气预测与节假日日历等多

维数据,利用回归分析与机器学习算法,为民宿客房、旅游套餐

及农特产品提供动态定价建议,帮助经营者捕捉需求波动,实现

收益最大化。此外,平台还集成智能客服与个性化行程规划功能,

能够基于游客输入的兴趣、时间与预算约束,实时生成包含“食、

住、行、游、购、娱”要素的定制化行程方案,并提供24小时在

线的咨询与答疑服务,显著提升了游客体验的满意度与运营管

理的效能[5]。 

2.4价值层面 

在价值升华与品牌构建层面,生成式AI的应用已不再局限

于内容复制与运营提效,而是进一步转向文化创新与情感联结

的深层价值创造。平台通过风格迁移与生成对抗网络等技术,
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对地方文化符号进行现代化转译与再设计,推出包括民族IP形

象、数字艺术画作、表情包与短视频贴纸等一系列数字文化衍

生品,并进一步联动线下制造资源,开发文创商品与特色产品包

装,有效延伸了乡村文化资源的产业链与价值链。在体验维度,

平台结合AR技术与地理信息系统,在特定物理场景(如古建筑、古

树、梯田观景台)中植入由AI生成的叙事内容。游客通过手机扫

描实景,即可触发虚拟人物讲述历史故事,或观看由AI复原的传

统生活场景,从而将静态的旅游资源转化为可交互、可感知的文

化叙事场域。更为重要的是,平台通过构建“数字乡民”社区,

鼓励用户使用AI工具参与内容共创与传播,形成了一批对乡村

文化具有高度认同感与创作参与感的线上社群。这类社群不仅

持续产出具有传播力的乡土文化内容,也逐步发展成为乡村旅

游品牌建设的民间力量,推动乡村文化从单向传播走向多维共

创,从短期观光消费走向长期情感连接。 

3 发展趋势、潜在风险与治理对策 

未来,生成式AI在乡村旅游中的应用将呈现实时化、交互化

与高度个性化的发展趋势。随着5G与边缘计算技术的成熟,AI

生成内容将从预制走向实时,游客在景区的互动可即时生成并

投射至AR设备,实现“所见即所得”的沉浸体验。系统将能够动

态感知游客情绪与反馈,调整内容风格与信息密度,提供个性化

旅行伴侣服务。此外,生成式AI将与虚拟现实、区块链等技术融

合,共同构建“数字孪生乡村”,游客可在虚拟空间中参与农事

与节庆活动,拥有专属数字资产,极大拓展乡村旅游的时空维度

与价值内涵。 

然而,技术应用过程中也伴随多重风险。文化真实性与权威

性可能因算法偏见或数据错误受到挑战,AI生成内容若偏离史

实与民俗,将误导公众认知并损害文化传承的严肃性。用户数据

与地方文化资源的收集与使用涉及隐私与安全问题,若管理不

当易引发信息泄露与滥用风险。过度依赖AI可能导致乡村文化

创作主体性弱化,本土居民的文化表达能力在技术便利中逐渐

退化。此外,技术资源分布不均可能加剧乡村间的数字鸿沟,影

响整体协同发展。 

为应对上述风险,需构建“人类主导、AI辅助”的创作审核

机制,邀请文化学者与非遗传承人对关键内容进行审核校正,确

保文化真实。应建立合规的数据治理体系,明确数据权属,采用

脱敏与加密技术保障数据安全。政府与平台方需联合推动技术

普惠计划,为中小经营者提供培训、补贴与代运营服务,降低技

术使用门槛。同时,倡导负责任的技术创新文化,将社会效益与

文化价值置于核心位置,加强AI伦理教育,引导技术向善发展。 

4 结论 

本研究通过对“小鲸鱼AI助农平台”的深入分析,系统阐释

了生成式人工智能在激活乡村旅游文化资源市场潜力方面的积

极作用。该技术不仅实现了工具层面的替代,更通过“资源数字

化—内容智能化—运营精准化—价值持续化”的全链路赋能,

重塑了乡村旅游的生产方式、运营模式与价值生态。未来,应在

推动技术深度融合的同时,高度重视文化真实、数据安全与主

体性保护,构建可持续、包容且具有文化温度的智慧旅游发展

路径。 
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