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[摘  要] 数字化转型是顺应新一轮科技革命和管理变革趋势,打造提升信息时代生存和发展能力的重

要载体,资产运营数字化已成为烟草行业维护国有资产权益,快速形成管理和运营能力的有益途径。资产

管理数字化,实现了管理数字化、运营智能化,能实时准确监测资产状况,精准捕获市场信息,有效进行价

值挖掘和风险防控,实现数据敏捷分析和决策,资产数字化极大提升资产管理精度和效率,使资产运营企

业快速形成核心能力,促进经营模式转型升级。 
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[Abstract] Digital transformation is an important vehicle for adapting to the new round of technological 

revolution and management reform trends, and for enhancing the ability to survive and develop in the 

information age. The digitization of asset operations has become a beneficial way for the tobacco industry to 

safeguard the rights and interests of state-owned assets and to quickly form management and operational 

capabilities. The digitization of asset management has realized digital management and intelligent operations, 

enabling real-time and accurate monitoring of asset status, precise capture of market information, effective value 

mining and risk prevention and control, and agile data analysis and decision-making. The digitization of assets 

greatly improves the accuracy and efficiency of asset management, enabling asset operating enterprises to quickly 

form core competencies and promote the transformation and upgrading of business models.  
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引言 

烟草行业资产投入主体是国家,构成国民经济的重要组成

部分。经过多年发展,烟草行业拥有一定体量和规模的存量资产,

为行业经济快速发展发挥着积极作用。近年来,随着新一轮科技

革命和产业变革深入推进,加速提升信息时代烟草企业生存和

发展能力,已然成为行业高度关注焦点及行业发展必然趋势。资

产数字化作为行业数字化转型的重要内容,对提升烟草企业资

产运营管理水平,保障国有资产保值增值及安全完整具有重要

意义。 

1 资产数字化是行业必要选择 

1.1行业政策环境支持 

结合行业《关于全力推动高质量发展加快行业现代化建设

的意见》、《烟草行业数字化转型三年行动计划大数据中心蓝图

规划(2023—2025年)》,强调以新数基为支撑,强化数据驱动,

推进数实融合,已成为行业高质量发展和现代化建设战略抉择。

资产数字化是行业数字化转型的重要内容,统筹行业资产和数

据资源,以数据要素为核心,加快资产数字资源体系建设,通过

数字赋智赋能,推动业务数据化、管理数据化、数据业务化,实

现行业资产大数据融合应用和资源有序流动,是符合国家要求、

契合行业实际的数字化转型道路。 

1.2新技术新场景支撑 

随着大数据、云计算、人工智能和区块链等新技术迅速发

展,烟草行业有更多机会将新技术应用于资产管理中,建立高度

融合、管理敏捷、赋能业务一体化运行的新一代资产运营数字

化基础设施,可以更好地让企业理解资产状况和市场需求,更精

准定位资产管理和运营监控,大数据分析、云计算和人工智能技

术,为企业提供强大分析和智能决策支持,帮助资产运营企业优

化流程、提高效率,实现企业管理提质增效。 

1.3市场优化配置需要 

市场是优化资源配置有效形式,也是实现资产增加价值重
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要手段,资产数字化扩大市场参与,提升了资产流动性、透明度,

优化了风险防控,推动新经济和新商业模式创新。资产数字化打

破了地域限制、节约了交易成本,优化了内外资源配置,破解资

产“无法入市、难以实现价值”的难题,促进行业资产在租赁、

出让、对价出资(入股)、特许经营等交易活动,提高了资源利用

率,数字化为资产管理企业发展提供难得机遇。 

1.4企业内部管理驱动 

行业资产规模庞大、类型复杂、风险管理难度大,资产数字

化显著提高了行业资产运营效率,并有效降低了运营风险。数字

化帮助摸清资产家底,盘活资产存量,优化资产配置,帮助企业

建立风险预警模式。通过资产数据采集、分析和应用,提高资产

运营合规性、效率性,同时提高风险管控能力,在防范资产流失

和风险事件发生发挥着越来越重要的作用。 

2 资产数字化运营路径研究 

坚持数字转型企业战略,发挥数字赋能效应,利用融合物联

网、大数据、AI智能等前沿技术,建设行业省域资产运营数字中

心,将极大推进资产全生命周期的信息化、规范化、智能化运营

管理。以某省烟草资产运营公司为例,其肩负省局(公司)授权委

托省内资产经营管理和打造成为行业“资产运营专家”的使命,

负责理顺资产关系,处理遗留问题,并以市场化手段盘活存量资

产,提升资产运营效率和效益。结合该企业运营实际,探索数字

化转型路径如下： 

2.1可改进企业管理方式和运营效率 

以数字化技术为支撑,将资产运营全过程融入数字化管理

平台,构建可感、可知、可控新型资产管理体系,实现资产运营

全过程、全生命周期的数字化、智能化管理。数字化倒逼企业

制度和流程、标准创新,资产运营规则、流程、表单和审核、权

限及记录文件的数字化,推动着业务驱动向流程驱动转变,以数

据流驱动业务流,实现数据流与业务流统一,业务在线化、管理

平台化,形成运营业务与数据管理活动高度协同,这一变革性的

管理模式不仅多维度、高深度影响着企业发展,而且提高了资产

管理的效率和准确性,并有效降低了企业运营成本。 

2.2可优化资源配置和提高资产利用率 

资产数字化打通行业各级各部门形成的信息孤岛,在摸清

资产家底,构建全域资产(含不动产)库,建立全息数字化资产档

案,实现管理者在手“一网可查”,促进行业信息交流和资源共

建、共享、共用,提高行业资产整体运营效率。通过内外信息数

据链接,全面快速掌握行业内外资源状况,精准捕获和分析市

场价值信息,根据市场需求快速匹配资源和优化各地配置,这

不仅避免了资源闲置和浪费,还使得企业更好地应对市场变

化,提升国有资产运营能力和效果。 

2.3可推动服务专业化和体系化发展 

基于“规则+流程+功能+数据”的策略,建立真实可靠的资

产可视化、业务标准化、流程在线化的资产运营全链条管理体

系,推动实现经营质优化、风险可控化、决策智能化的目标。数

字化降低了对人工的依赖,有利于管理标准化、专业化、体系化

发展,进而推动着资产管理走向更加规模化、市场化、专业化的

道路。基于A1技术分析资产,实时采集客户信息,通过客户精准

画像,精准洞察客户需求和个性化定制,构建出“千人千面”策

划方案,能够迅速响应市场变化、迎合客户期望,增强客户粘性、

满意度,为企业赢得良好形象和口碑。 

2.4可实现合规经营和风险防控 

资产数字化管理在风险识别、评估和控制方面发挥着重要

作用。利用物联网技术实现资产实时监测和远程控制管理,及时

发现潜在安全隐患和风险；利用人工智能技术快速识别内部违

规和欺诈行为,做到主动性、预测性防护,提高风险管控时效性

和准确性；通过先进算法模型和机器学习技术,不断提高系统自

身识别能力,通过挖掘海量历史和交易数据,辨识风险、精确预

警,提前感知管理中存在漏洞和问题。这种以搭建完整资产监管

闭环体系的数字化系统,为保障国有资产安全、完整,保证经营

过程合规提供了解决方案。 

2.5可提升经营能力和企业竞争力 

新技术应用打破了依靠传统规模扩张的路径依赖,互联网

技术深入推进,如身之使臂,臂之使指,借助专业第三方营销网

络和客户资源,探索委托代理模式下的资产合作运营和专业分

包,外部专业力量介入推动经营模式升级,促进了企业快速规模

化、专业化发展。作为行业专业资产运营公司,在数字化时代,

企业竞争优势实际上已经从专注于内部资源和品质优化,开始

向外转移至对目标客户的数据分析与精准服务,以及对整个产

业生态系统的构建和合作上。 

2.6有利于企业转型和商业模式创新 

资产数字化转型之路,加速推进了业态优化升级和创新转

型,推动了企业战略重构与商业模式创新,培育发展新动能。近

年来,我国平台经济快速发展,围绕发展新质生产力,做好数字

经济和资产运营产业的深度融合,并在资产运营产业链上前后

延伸拓展,围绕资产咨询与服务,拓展资产价值诊断、权证修复、

资产评估、租赁估值、产权交易代理、服务增值咨询、产业孵

化、智慧园区建设等业务,开辟出“新”赛道,衍生出“新”商

业盈利模式。在数字化基础上,进一步打造烟草行业内部建立集

资产资源撮合交易、信息数据共享于一体的开放集成平台,集资

产信息发布、线上展示、交易管理等综合性撮合平台,在资产数

据服务、管理咨询、产品推介等方面培育经济新的增长空间,

助力行业资产盘活利用,助力国有资产保值增值。 

3 资产数字中心建设思考 

以行业省级数据中台为基础,建立省域资产(不动产)数据

仓库,规划全省统一资产(不动产)数据门户、数智分析中心、决

策指挥中心、预警监管中心及共享服务中心,实现全省系统资产

全域数据的汇聚、整合、加工和共享,支撑全省系统资产(不动

产)管理的全局感知、实时分析、精准洞察、高效利用。 

3.1推进数据专项治理 

统一全域资产分类、明晰管理标准,开展全量资产数据采集,

推动国有资产高效盘清,将资产信息标准化、颗粒度化,搭建清晰
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动态资产基础数据档案,形成“资产一本账”。利用资产全域地图、

VR地图、3D地图,实现资产360°全貌可视化,通过可触及地图穿

透资产详细信息,呈现资产全域分布、状态和经营情况等,形成

资产“全域地图”。 

3.2构建数字业务体系 

搭建资产信息、合同管理、客户关系、评估交易、安全与

法务管理、客情维护等系统功能模块,建立资产租控、招商交易、

合同履约、到期回收等流程管理闭环,形成包括租赁资源管控、

资产状态展示、租金收缴预警、安全巡查和合同到期提醒等事

务数字化、智能化,实现运营环节 “治理一张屏”。 

3.3提供数据决策分析 

通过DataV可视化大屏、PC端报表和移动端看板等,使用丰

富的数据分析工具和多样化的可视化图表,帮助企业高效搭建

各类数据展示平台,实现多视角的统计和分析,为管理决策提供

及时准确和全面信息支持。深度整合Deepseek智能分析平台,

实时采集资产全生命周期数据,构建资产画像与动态知识图谱,

通过自然语言交互,及时智能问答资产状态,自动撰写资产分析

报告,为企业优化资产资源配置决策提供智能支持。 

3.4实时监测巡检和审计 

利用物联网(IoT)和远程监控,对异地资产进行全天候、全

方位即时监测和安全巡检,发现异常和关键信息及时发送警报

和提醒,实现资产的远程监控与主动安防管理,避免突发灾害导

致事故和损失。构建先进的算法模型,完善内部管理制度,对内

部程序和制度、标准的关键环节和节点固化,设置安全阈值和

合格指标,设定形成“合规表格”,通过监测平台日常运行活

动数据和轨迹,及时发现违规和潜在问题,生成巡检“合规审

计”报告。 

3.5搭建行业资产撮合平台 

采用开放响应式设计框架(React Native),开发移动端APP

或微信小程序,建立集行业资产推介、交易服务、信息开放共享

于一体的撮合平台,支持房源搜索与发布、在线咨询、VR看房和

交易流程跟踪、电子合同签署等功能,并提供高可用、弹性供给

的基础设施资源和持续迭代的应用服务和数据服务,支撑行业

资产配置、调度及数据有序流动和共享利用。 

3.6数据安全和隐私保护 

依据资产数据的生命周期特点,构建从数据访问、数据传

输、数据存储到数据销毁各环节的数据安全框架,建立健全的数

据安全管理制度和技术保障措施,确保资产数据的安全和隐私

不受侵犯。 

4 结语 

综上,资产数字化是行业企业深化改革、转型升级的重要举

措。资产数字化不仅改进企业资产管理方式和运营效率、优化

资产资源配置,实现运营风险有效防控和合规管理,也极大提升

专业服务和经营能力,有利于资产运营企业转型和商业模式创

新。行业企业应抓住机遇、迎接挑战,积极推进资产数字化转型,

并以资产数字化技术为支撑,推动资产管理与企业战略协同发

展,在保障行业国有资产的保值增值和安全完整方面发挥出更

大作用。 
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