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[摘  要] 目前,我国经济正处在快速发展的阶段,虽在发展速度上得到了一定提升,但质量却并未和发展

的速度成正比,通常体现在生态和社会部分领域的投入成本较高。因此,利用经济增长质量来促进经济不

断增长是可行的,同时也是发展的必然。而经济增长质量与公共管理创新有着一致性,经济质量的提高,

可以加速公共管理创新的推进,公共管理创新对策的实行也能够反作用于经济质量提高。因此,政府应强

化公共管理创新,确保经济质量稳步提升,以实现经济的又好又快发展。 
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[Abstract] Currently, China's economy is in a stage of rapid development. Although there has been some 

improvement in development speed, the quality is not proportional to the speed of development, which is 

usually reflected in the high investment costs in ecological and social fields. Therefore, utilizing the quality of 

economic growth to promote continuous economic growth is feasible and also inevitable for development. The 

quality of economic growth is consistent with innovation in public management. The improvement of 

economic quality can accelerate the promotion of innovation in public management, and the implementation of 

innovative measures in public management can also have a reciprocal effect on the improvement of economic 

quality. Therefore, the government should strengthen innovation in public management to ensure steady 

improvement in economic quality, in order to achieve both good and fast economic development. 
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所谓公共管理,是因政府管理缺陷而衍生出的新型管理模

式,其鼓励管理目标的“公共性”和对公共权力履行公共职能的

监督约束。就本质上来说,公共管理就是对公共事务进行管理,

公共管理创新则是将公共事务的管理模式加以创新。如果公共

管理创新能够和经济增长质量实现协同发展,就能够督促各级

别公共部门完成自身职能的转化,形成更高层次的服务意识,为

和谐社会的建设添砖加瓦。所以,实现公共管理创新和经济增长

质量的协同发展非常有必要。 

1 公共管理创新和经济增长质量协同发展的障碍 

1.1公共管理创新理念有待更新 

如果想实现公共管理创新,首先需有管理理念这一价值取

向作为基础,管理理念能够制约管理主体,同时也能够对管理工

作进行指导。但受以往经济管理观念的作用和影响,我国的公共

管理观念仍然比较滞后。首先近些年我国虽已在经济发展上小

有成就,但仍然存在很多社会及生态方面的问题。现阶段,公共

管理理念正面对以下两种阻碍,一方面,“唯GDP论”。所谓“唯

GDP论”就是太过重视GDP,将经济增长同GDP增加划等号。自改

革开放后,某些地方政府太过重视经济的增长速度,甚至觉得

GDP增长便是经济增长。为了加速经济增长作出了一些措施,虽

然GDP得到了一定增长,但是却出现城乡和社会经济发展的失衡,

即使经济增长十分迅速,但却忽略了公共管理的经济增长目标。

另外一方面,全能型政府理念。政府是公共管理的主体,但因计

划经济遗留的影响,越位、错位及缺位的情况时有发生,个别

政府人员甚至仍坚持“官本位”的理念,将自己塑造为“全能

型政府”的形象,这在很大程度上打击了公民的积极性,导致

公民难以参加到公共管理当中,从而无法给政府的服务质量

提出建议。 

1.2公共管理创新主体存在不足 
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公共管理的目的就是协调好每个群体的利益,且各利益群

体的需求存在差异,伴随利益群体的逐渐变多,协助管理对公共

管理主体的需求也在明显上升。但就当前情况来说,公共管理创

新仍主要依赖于政府,非营利性组织发挥的作用并未得到很大

提升,且公共管理在落实时也有着一定缺陷。首先,公共管理落

实主体过于单一。目前,我国正处在经济转型阶段,改革开放后

积累下来的问题仍然存在,且在多个领域逐渐显现,其中比较严

重的就是产业结构失衡和收入分配存在较大差距。拓展公共事

务范围也对管理提出了更高的要求,但目前政府依然是公共管

理职能的主体,其权力大小与管理能力都会影响到经济的发展,

导致管理的效率不高。其次,政府主体的管理方式仍需创新。就

某种层面来说,管理方式对政府管理目标达成和管理效能提升

有着重要作用。而当前个别政府对公共事务管理仍是采取强制

性,主要是以“行政命令”的形式进行社会公共事务管理,比如

审批、取缔和查封等相关方式,该方式的信息不够透明,极易导

致公众对其产生歧义。伴随社会的不断发展,人们更为重视公共

管理,在注重经济增长的基础上,意识到了经济增长质量对于公

共管理创新的重要性,开始踊跃参与到公共管理中。然而,当前

政府颁布的法律法规却难以将公共管理的重要性体现出来,导

致公共利益无法得到满足。 

1.3公共管理创新体制建设滞后 

公共管理体制是多元化的管理主体,管理并承担公共管理

事务责任的方式和方法。就本质而言,公平管理的效率及质量会

被体制建设所影响。目前,导致经济增长质量不够理想的原因就

有公共管理体制较为滞后,通常有以下表现：其一,在公共管理

体制的落实中,存在官僚现象,上级下达命令,下级只需要遵守

并落实,不可提出其他意见。这一现象作用下,社会资源的分配

存在不均,同时生产效率较低。其次,政府供给和民众所需相悖。

民众在公共管理中处在相对较低的位置,这造成其不能选取需

要的服务,只能被动去接受政府选取的社会公共管理服务,和其

自身所需服务并不相符。政府利用行政手段干涉经济增长,容易

造成社会服务的分配不合理,从而导致经济失调。这样一来,公

共管理的绩效就会相对低下,政府实行的公共管理和市场公共

管理需求相悖,会导致经济失衡难以调节,进而影响到经济增长

质量。目前,我国公共管理的模式有两点不足：一方面,政府依

然主导并干预着公共管理。国内的政府组织结构都有着规定性

这一特征,按照层级设计,行政人员在职责、领导指挥路线及信

息传递渠道上都会被规则所限制。官僚制过于重视基本价值观、

契约、形式与规则。另外一方面,未能发挥出市场作用,真正创

建企业化、灵活且全面化的政府。比如,个别人员并未正确理解

企业化政府,觉得其和官僚制政府并无不同,在企业化政府的运

行期间,出现了许多滥用职权的现象。 

2 公共管理创新和经济增长质量协同发展的有效

措施 

2.1公共管理理念创新 

开展公共管理理念的创新,能够给公共管理创新和经济增

长质量协同发展提供动力,同时也是经济实现快速质量增长的

重大因素。第一,完成从物到人的改变,具体来说就是从以物为

本转变成以人为本。在经济和社会发展的初级阶段,人的发展便

是本质要求。阿玛蒂亚·森曾提出：发展是人们享有真实自由

按照自己意愿生活的过程,可见发展的目的就是人的实质自由。

所以,在经济增长质量有保障的基础上,从物的价值转变成人价

值才能够实现公共管理的终极目的。第二,需实现思维过渡,就

是有权制转变成服务思维。在服务思维的指引下,将为人民服务

作为公共管理职能的着手点,有关人员能够从本来的不服务、被

动式服务及不愿意服务转变成积极服务和质量服务,在保障公

共利益的基础上,提升经济增长的质量。第三,管理理念的创新

还能够从数量逐步转变成质量。经济发展的一种体现产品的数

量增多,另一种则是经济质量上的开拓,而质量才是经济与社会

不断发展的根本所在。有关人员需重视质量管理的目标,努力推

动和谐发展。 

2.2公共管理主体创新 

针对公共管理而言,个体和组织是主体,而政府则是管理的

主体。随着我国经济的进步和发展,公共管理中怎样保证经济增

长质量变成重中之重,经济管理活动有着多样化的特征,其他组

织如果能够积极参加公共管理相关工作,那么参与的主体将能

够获得进一步拓展。首先,鼓励民众和社会组织参加到各类公益

及管理活动中。民众和社会组织作为整个社会最基础的构成部

分,其有着大量的社会资源及创新活力。如果鼓励其参加到公共

管理中,政府就能够更容易获得物力及财力等资源,以缓解政府

在资金上的压力。并且,也可以提升民众的参与积极性与责任感,

推动社会更好的发展。其次,政府需及时完成职能的转换,将自

身的作用发挥到极致。伴随经济的进步和发展,政府在职能上已

经不仅拘泥于行政管理,其需要做提升经济增长质量的引导及

协调人。政府需强化和非政府组织的沟通与互动,给其创造更为

广阔的发展空间,一同将社会发展中存在的各类问题解决,优化

管理的主体结构,提高管理的效能。最后,非政府组织在整个公

共管理中发挥着重要的作用。其有着较强的执行力,可以很快察

觉并适应社会需求的变化,然后提供更为多样的服务。所以,政

府需和非政府组织建立起合作关系,一起学习并运用当代的管

理方式,强化对环境的治理,以提升资源利用的效率。此外,政府

还需采取一些较为针对性的管理对策,指引非政府组织提供更

为优质的物品及服务,真正实现协同发展和协同管理。 

2.3公共管理体制创新 

在经济增长质量和公共管理创新的协调发展中,主体利益

的协调是重中之重,同时也是公共管理必不可少的一项内容,其

能够推动社会稳定的发展。所以,应该对公共管理体制进行创新,

对各个主体的需求展开深入分析,巧妙运用政府职能,做好各项

资源的配置,以避免一些没有必要的经济投入。首先,引进并践

行良好的竞争机制,建立健全的监督机制。对政府部门的不同机

构进行公共管理监督,并做到全方位和全过程的监督,以此推动

公共管理创新的实行。其次,努力使民众形成主人翁意识。政府
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部门需带有目的的去引导民众,利用各类宣传和演讲活动,让民

众逐渐形成主人翁意识,积极参加到公共管理的监督当中,这样

不只能够真正实现落地监督,同时还能够让政府在民众心中更

有公信力,给管理体制的创新提供了有效素材。最后,结合经济

增长质量需求和真实情况,优化绩效考评机制,避免以往管理模

式中盲目投入的问题,同时对可能潜在的管理问题进行规避。在

考评与监测的时候,需重点对福利划分和环境整治等情况进行

分析,充分了解公共管理已有的问题及获得的成绩。然后,再对

不同行业主体利益的满足情况进行考评,结合考评的结果,调整

并完善公共管理体制的内容,以促使公共管理创新和经济增长

质量共同前行。 

3 结束语 

总之,当今时代下,我国经济已经进入到了“新常态”阶段,

在经济增长较为缓慢的背景下,优化经济增长质量已经变成经

济发展的核心。而想要经济实现高质量的增长,不只要借助内部

的经济手段,建立合理的协调机制,同时还应该深挖公共管理的

创新职能,解决市场失灵的问题。所以,为了保障公共管理创新

和经济增长质量的协同发展,需进行政策环境的创新,改变原有

的公共管理理念,创建经济发展与制度创新同时开展的机制。 
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