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[摘  要] 随着我国经济不断发展,科技的不断进步,越来越多新兴技术应用在金融领域,助力金融领域数

字化转型升级。区块链技术作为一种新兴技术,因其在计算、存储等方面都有着不可替代性在金融领域

被广泛关注与应用。尤其是在“一带一路”大背景下,区块链可以加强区域之间的合作,为用户提供更优

质的金融服务,同时也为促进经济发展提供有力支撑。基于此,本文将从区块链技术概念与特点出发,全

面分析当前基于区块链技术的金融服务创新存在的问题与挑战,并提出具体创新举措。 
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[Abstract] With the continuous development of China's economy and the continuous progress of science and 

technology, more and more emerging technologies are applied in the financial field, helping the digital 

transformation and upgrading of the financial sector. As an emerging technology, blockchain technology has 

been widely concerned and applied in the financial field because of its irreplaceable ability in computing, storage 

and other aspects. Especially in the context of "Belt and Road", blockchain can strengthen regional cooperation, 

provide users with better financial services, and provide strong support for the promotion of resisting economic 

development. Based on this, this paper will start from the concept and characteristics of blockchain technology, 

comprehensively analyze the problems and challenges of the current financial service innovation based on 

blockchain technology, and put forward specific innovation measures. 
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随着社会发展,全球新一轮科技革命和产业变革的加速,传

统金融服务难以满足当前人们需求,在互联网数字经济活动盛

行的今天,以比特币为代表的数字货币对全球金融体系产生

重大影响,如何正确处理以数字信息为主的经济金融活动信

息成为金融领域所面临的难题,其很大程度上影响未来经济发

展[1]。区块链技术作为数字货币衍生而来的技术,随着技术的日

益成熟,区块链技术已从单一的比特币应用向多领域延伸,其中

金融服务是区块链技术最早应用的领域,可以解决当前金融领

域中各类数字问题,逐渐成为金融企业转型新风口。根据相关数

据显示,2020年我国区块链产业也呈稳定增长态势,2020全年产

业规模达48.15亿元,具有一定的市场前景。区块链技术在金融

服务中的应用可以促进社会经济高质量、可持续发展,为金融领

域现代化、数字化转型提供技术支持。 

1 区块链技术的概念及特点 

1.1区块链技术的概念 

区块链技术链(Block Chain）是一种新型计算机技术,其首

次应用是比特币,在2008年由中本聪在论文《比特币：一种点对

点的电子现金系统(Bitcoin：A Peer—to—Peer Electronic 

Cash System)》中首次提出,之后成为全球热议话题,并对其展

开研究,关于区块链技术的研究理论层出叠现,但是缺乏实践依

据,没有达到标准的认同[2]。大部分学者认为区块链技术是通过

比特币衍生而来的数据库技术,但是通过对比发现区块链技术

较其他技术而言具备多项先天优势,区块链技术本质上是共享

数据库,存储于其中的数据或信息具有不可伪造、全程留痕、可

以追溯、公开透明、集体维护等特征[3]。狭义来说,区块链是一

种按照时间顺序将数据区块以顺序相连的方式组合成的一种链

式数据结构,并以密码学方式保证的不可篡改和不可伪造的分

布式账本。美国区块链科学家梅兰妮·斯万按照应用范围和发

展阶段将区块链分为3个层次,分别为区块链1.0、2.0、3.0,具

体看表1。 



经济学 
第 7 卷◆第 9 期◆版本 1.0◆2024 年 

文章类型：论文 刊号（ISSN）：2630-4759 /（中图刊号）：270GL018 

Copyright  c  This work is licensed under a Commons Attibution-Non Commercial 4.0 International License. 260 

Economics 

表1 区块链技术的具体应用 

区块链层次 演进阶段 具体应用

区块链 1.0 数字货币 主要解决货币和支付去中心化问题,如比特币。

区块链 2.0 智能合约

2.0是 1.0的衍生,主要为智能合约的应用,解决市

场去中心化问题,扩展了区块链应用领域,主要为

股票、债券、期货等金融领域,如以太坊平台。

区块链 3.0

区块链应用

延伸

3.0的应用更加广泛,涵盖了智能化物联网未来的

各种应用场景,支持广义资产、广义交换,支持行业

应用,由此构建一个大规模协作社会,如EOS 项目。

但是当下还没有一个成熟的区块链 3.0平台。

 

1.2区块链技术的特点 

区块链技术具有去中心化、去信任化、集体维护和安全数

据库等特点,可以很好解决金融服务中的信任难题。 

1.2.1去中心化 

区块链技术不依赖于额外的第三方管理机构或硬件设施,

主要通过各个节点分布式核算和存储实现信息自我验证、传递

和管理[4]。不同于传统中心化模式,区块链去中心化中没有核心

节点,每一个节点都是平等的,支持相互交互,具体看图1。当个

别节点出现问题时,不会影响整体系统的运转,避免了单点故障

和中心化控制的风险,防止黑客攻击,提高金融服务安全性和稳

定性。 

 

图1 中心化与去中心化的区别 

1.2.2去信任化 

在金融服务中使用区块链技术支持公开透明交易,各个

节点之间可以选择公开交易或者匿名方式两种交易方式,不

需要去互相的信任,其交易记录公开可查,任何人都可以查看

和验证[5]。同时,由于数据信息不可删除或修改,每一笔交易记

录都是透明和可追溯的,提高交易安全性,避免出现违规交易。 

1.2.3集体维护 

金融服务中需要大量计算做支撑,单个计算机处理问题的

能力是远远不够的,无法满足当下大量数据处理需求,而区块链

技术中的数据块由整个系统中所有具有维护功能的节点来共同

维护,使得数据处理能力提升。管理人员可以自由地组合节点,

控制加入和退出网络,共同参与数据的验证和记录,有助于区块

链网络更加稳定安全[6]。 

1.2.4安全数据库 

数字经济时代,数据是金融的血液,其重要性不言而喻,数

据安全是保障金融服务正常运行和金融体系稳定的关键。区块

链可以分为公有链、联盟链与私有链。公有链对外公开,用户无

需授权即可访问区块链信息,节点可自由出入网络[7]。联盟链仅

限于联盟成员参与,区块链上的读写权限、参与记账权限按照联

盟规则制定,共识过程由预先选好的节点控制。私有链则仅在私

有组织使用,区块链上的读写权限、参与记账权限按私有组织规

则制定。 

传统金融服务中,用户需要将个人信息交给第三方机构进

行身份验证,而区块链技术的应用为用户数字身份保留更多的

控制权,用户可以选择将哪些信息共享给特定的服务提供商,而

不是将所有信息交给一个区块链机构,从而保护了用户的隐私。 

区块链技术具有不可修改性和不可删除性,每个区块包含

一定数量的交易数据和区块头信息。区块头包括了对上一个区

块的哈希值、时间戳、随机数以及用于验证区块内容的哈希值

等信息,如果尝试篡改某个区块中的数据,后续所有区块的哈希

值都会改变,节点会识别出不一致从而拒绝篡改,这种设计使得

每个区块都通过其前一个区块的哈希值链接在一起,形成了一

个不可篡改的数据链,保障数据完整性。其次,区块链技术支持

各种加密技术,如公钥和私钥,使得数据在传输和存储过程中都

能得到有效保护。还支持数据共享,以便于多个部门联合使用,

提高数据利用效率,降低各个部门之间的信息差。 

2 当前基于区块链技术的金融服务创新存在的问题

与挑战 

2.1相关法律法规不完善 

首先,区块链技术属于新兴技术,我国在区块链技术的应用

上还处于不断发展与摸索阶段,当前区块链法律法规与传统法

律规制存在一定的冲突,在技术发展和法律规定中难以保持平

衡,如果制定的法律法规过于严苛,会阻碍科技的发展；反之,

如果不针对当下问题制定法律法规,会给不法之徒创造可乘之

机,不利于社会安全稳定。虽然区块链技术是一种安全技术,但

也不是绝对的,以51%攻击为例,51%攻击是一种威胁区块链安全

和信任的行为,通过控制超过网络上一半的计算或验算能力,获

得网络主导权,导致网络功能受损,影响网络交易,如交易被阻

止、回滚或者重复,不仅损害区块链的功能和价值还降低网络的

安全性和信任,这些异常对于企业而言都是致命的。 

其次,区块链技术的标准化和互操作性也存在一定风险,不

同区块链平台之间所采用的协议不同,制定的标准也不同,导致

相互操作起来具有一定难度,从而限制不同区块链系统之间的

数据和资产流动,不利于金融服务的发展[8]。 

2.2多数区块链技术停留在试验阶段,存在一定风险 

区块链的应用丰富了金融服务体系,通过区块链技术衍生

出许多“区块链+”的场景,其中去中心化机制为传统监管带来

一定冲击,新技术的融入为金融服务中带来了新的风险类型,金

融监管难度加剧。 
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就当前区块链技术应用进展来看,大部分内容还停留在试

验阶段,其中部分应用功能残缺,技术水平较低导致的区块链金

融发展问题仍然存在,首先是区块链技术性能问题,区块链技术

采用分布式的存储方式,清晰的记录每一笔交易数据,在大型交

易和区块链膨胀的处理能力问题上,大量数据占据区块链空间,

当金融业务需求激增时,系统处理量大幅增长,交易时间较长,

导致对于空间膨胀的抗压能力下降,区块链技术性能欠缺逐渐

体现。像比特币或以太坊这样常见的区块链平台每秒平均可以

处理大约10次交易。 

2.3数据安全问题及风险防范机制不完善 

区块链技术安全加密技术主要依赖于密码学,而密码学产

品多源于西方国家,区块链密码属于核心系统,去中心化的运作

会在一定程度削弱政府对于金融方面的控制,传统风险防范机

制无法满足技术的更替,从而对于国家的金融安全带来威胁[9]。 

3 基于区块链技术的金融服务创新具体举措 

智能合约是金融服务创新的举措之一,智能合约是由事件

驱动的、具有状态的、获得多方承认的、运行在区块链之上

的且能够根据预设条件自动处理资产的程序。在金融服务中

使用区块链智能合约可以提高工作效率与质量,促进金融领

域的进步。 

3.1智能合约和数字人民币 

数字人民币是当前金融发展趋势,加载智能合约的数字人

民币在场景和应用上进行创新,可以很好解决预付资金管理痛

点。近年来,预付资金领域乱象不断,很多服务行业打着办理会

员卡的名义,开展“预付费式”消费方式,消费者权益难以得到

保障。而智能合约可以将合同条款转化为计算机代码,设置预定

条件、业务逻辑和执行机制,按照规则实现数字人民币自动支付

交易。以会员卡为例,消费者预付300元,但是实际消费只有100

元,当商家出现卷款跑路现象时,剩余的200元依然在数字人民

币账户上进行监管,可以很好地解决消费者退款难、追偿难等预

付式消费痛点问题。 

智能合约与数字人民币的结合为数字经济建立起可信的、

开放的生态体系。具体体现为数字人民币是由国家主张推行的,

是人民银行为公众提供的公共产品,具有国家信用背书,具有法

偿性,采用智能合约为交易提供可靠、公平、互信的环境,合约

在开发过程中通过规律和标准支撑,为参与方提供指引、形成约

束,其合法性被有权机关认可。 

3.2智能合约和保险业务 

传统保险合同需要人工干预,由于保险合同的复杂性和数

量巨大,人工干预会造成高昂的成本和时间浪费。而在保险业务

中采用智能合约可以节约大量时间,优化保险流程,提高用户服

务体验,降低人工成本,使得保险业务变得快捷高效。主要是因

为智能合约可以自动化执行保险合同,通过与物联网设备的集

成,可以实时监测事故和损失情况,实现自动化理赔,降低成本

的同时减少欺诈行为的发生。 

4 结语 

综上所述,科技力量逐渐在金融领域显现,基于区块链技术

的金融服务体系中具有高效、透明、安全等优势,通过理念更

新与实际应用,不断完善优化金融服务体系,促使社会经济交

流方式改变。助力纸币社会向数字经济的过渡,提高数字经济

管理效率与质量,推动金融市场的改革和创新,加快金融领域

数字化转型。 
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