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[摘  要] 近年来,风险控制和合规管理是当前商业银行管理的难点,亦是中小银行等金融机构公司治理

的要旨之一。商业银行应当有效采取合理的措施逐步弱化各个经营步骤的合规风险,促使合规管理与商

业银行自身发展深度结合。因此本文将以B银行破产案为例,从商业银行合规风险管理事前防范不足、

事中管理欠妥和事后处理不当等当前存在的问题进行分析并提出相应的对策,旨在为当前商业银行合

规风险防控提供参考。 
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[Abstract] In recent years, risk control and compliance management have become difficult points in the 

management of commercial banks, as well as one of the key principles of corporate governance for small and 

medium-sized banks and other financial institutions. Commercial banks should effectively take reasonable 

measures to gradually weaken compliance risks in various business steps, and promote the deep integration of 

compliance management with the development of commercial banks themselves. Therefore, this article will take 

the bankruptcy case of Bank B as an example to analyze the current problems of insufficient pre prevention, 

inadequate in-process management, and improper post event handling in compliance risk management of 

commercial banks, and propose corresponding countermeasures, aiming to provide reference for the current 

compliance risk prevention and control of commercial banks. 
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近年来,世界经济贸易全球化逐渐成为不可逆转的滚滚浪

潮,与此同时国内外经济形势也日益错综复杂,商业银行作为世

界金融体系的核心组成部分,其所承担的相关项目的运营风险

以及合规风险的管控压力也在日益增加。与此同时,我国监管机

构亦对商业银行的发展提出更多要求[1]。伴随着《党和国家机

构改革方案》的逐步推进落实,一旦商业银行发生违规情况,新

组建的中央金融委员会对银行的惩罚力度比以往大幅提升。基

于此背景,防范合规风险是商业银行开展相关经济管理活动的

重中之重。 

1 商业银行合规风险管理存在的问题 

1.1组织架构设置不完善 

商业银行风险控制和合规管理组织架构基本健全,但仍存

在需要完善的地方。当前,绝大多数商业银行内部均设置了专门

的合规管理部门,由于我国各个商业银行对于风险识别和预防

措施方面的认识层面存在差异,部分商业银行分支机构存在分

支机构法务人员兼职、合规部门不独立的情况,这对合规风险管

理存在很大的隐患。鉴于目前缺少有效的规范和统一标准,以及

各家商业银行拥有较高的自主裁量权,由此各家银行采取的合

规措施会有所出入,进而可能影响到整个金融系统合规管理的

运营状态。 

1.2合规管理监督不到位 

规范性文件的出台有助于对商业银行合规风险管理活动进

行有效监督。但值得注意的是,《商业银行合规风险管理指引》

的出台为银行的合规管理体系构建提供了一个框架,但在当前

一些商业银行的内控制度尚未健全的情景下,非强制性的规范

性文件会使得银行在合规风险防控方面存在盲点,制度缺陷导

致商业银行合规风险管理无法得到有效监督的局面仍然存在。

此外,《合规指引》只对设置合规部门与其负责人表达了概念性



经济学 
第 7 卷◆第 9 期◆版本 1.0◆2024 年 

文章类型：论文 刊号（ISSN）：2630-4759 /（中图刊号）：270GL018 

Copyright  c  This work is licensed under a Commons Attibution-Non Commercial 4.0 International License. 142 

Economics 

的规定,并没有充分考虑到商业银行内部的复杂情况以确保其

得到有效施行,随着商业银行短期逐利行为的驱动下,强制性

合规管理及其量化标准的缺失,商业银行的业务范围逐渐扩

大的同时,其日常操作和日常经营管理需要外部强有效的监

管部门介入以保障客观的监督评估,以确保银行合规管理体

系不断得到优化提升,避免因合规管理对日常经营造成不必

要的影响。 

1.3合规意识宣教不够到位 

随着当前监管环境的变化及行业管理的日趋严格,商业银

行的合规管理执行效果亦面临挑战。尽管我国许多商业银行已

经采取措施以增强从业人员的合规意识,却没有真正重视合规

教育,从实际执行来看,大部分的商业银行对合规管理工作仍采

取分散化的管理模式,尤其是中小银行缺乏系统性的合规管理,

仅盲目学习一些成功分支机构的合规管理经验,导致执行人员

的业务与合规管理出现差异,为完成任务而不顾合规的违规操

作屡见不鲜。而即使在专门设置了合规管理部门的商业银行中,

也存在着由于管理高层兼任合规人员而造成合规专业知识不

足、技术达不到标准的情况,合规部门的独立性难以得到保障一

方面可能是商业银行内部合规意识缺失造成的,另一方面也容

易使得银行合规部门沦为经济利益的附属品,合规风险逐渐累

积成为商业银行健康运行的隐患。 

2 B银行合规问题的分析与启示 

2.1基于合规风险视角的B银行破产成因分析 

2.1.1不法集团持续掏空 

B银行合规问题的产生既有其偶然性,亦存在着结构性的必

然。B银行成立于1998年12月,恰逢亚洲金融危机,央行联合银监

会鼓励商业银行联合重组和跨区域经营以扩展业务范围,B银行

最大股东在1998年该银行第一次改制即进行入股,后来通过注

册大量壳公司移花接木,成为B银行的绝对控股股东。凭借着从B

银行套取的借款资金间接获取了44家金融公司实际控制权,且

不断通过银行高息揽储及同业业务维持资金的长期流动性。由

于最大股东以非法违规手段长期占用大量资金,逾期无法还本

付息,B银行到2019年9月末已达到5034亿元的负债总额,资不抵

债现象严重。上述不法集团掏空行为给B银行留下了严重的经营

风险和财务风险,合规风险管理的漏洞导致银行逐步走向破产

困境。 

2.1.2监管腐败滋生风险  

B银行“塌方式”金融腐败现象中暴露出严重的监管失灵与

权力失控的问题。商业银行借由金融业特许经营带来的专业性、

相对封闭性、权力和资源的垄断性等特征,以B银行为纽带的“监

管部门——商业银行——企业”的利益共同体,已形成深度的利

益捆绑,致使金融监管无法有效地抑制腐败行为。上游有监管庇

护、下游持续业务扩张,银行与监管部门之间通过利益关联弱化

甚至腐蚀金融监管,进而造成B银行的隐性的合规风险不断叠

加、一触即发。 

2.1.3合规文化存在缺陷 

B银行的合规管理存在严重的文化缺陷,既体现在以利益为

中心的文化氛围,也表现在其价值观与社会核心价值观之间的

脱节。上到董事会下到银行基层员工,董事长一人独大,也难

以被追究责任,业务部员工普遍追求短期经济利益,他们大量

虚列开支、虚开发票,利用“费用薪酬化”的名义采取违规行

为获取经济利益,将业绩和奖励置于合规要求之上。B银行的

不良合规文化氛围以及中高层管理者内部控制措施的缺失,

基层操作人员对合规要求和风险意识缺乏重视,整个银行自上

而下无人监督、无人问责、无人理睬,从而导致了B银行最终破

产的结局。 

2.2对我国商业银行合规风险防范的启示 

2.2.1加强前瞻性信息披露 

B银行破产的特殊性在于,作为一家商业银行会比其他工商

企业具有更强的负外部性。自2005年至2019年期间,B银行内部

控制信息披露贯彻不到位,经常披露延迟与“暂不披露”年度报

告,并且没有监管部门介入跟踪合规风险隐患,均不利于商业银

行的长期稳定发展,商业银行作为具有社会公共性的高负债企

业,前瞻性信息披露水平越高越有利于防范和化解合规风险。综

上,我国商业银行应当加强外部沟通,采取定期的检查和整改措

施,确保信息披露与当前监管要求的一致,同时采用最新科技方

式如建立专门的媒体平台,扩宽信息披露渠道,以保障商业银行

及时、准确、真实地进行前瞻性的披露,通过及时的自查梳理,

强化信息披露的内部管理,及时组织学习最新的相关,确保对违

规问题进行有效的监控和预警,推动信息披露工作制度化、规范

化,防范合规风险问题发生。 

2.2.2及时更新风险管理手段 

虽然B银行会在贷后通过监控、问责等方式执行风险响应,

并且定期上报情况,但在实际操作时,由于风险管理制度与实际

操作情形缺乏系统性与一致性,业务人员对具体操作标准并不

明晰,故而对操作风险的重视程度不够,导致挪用客户资金、印

章管理不当等道德问题的存在,致使合规风险积累[2]。此外,B

银行识别流动性风险方法不够科学,主要基于过去的信息由总

行进行部署,因此下属机构的风险点无法及时发现,存在信息滞

后问题,也没有针对短期、中期、长期的防范措施,问题一旦出

现也不能及时解决,风险管理时效性的无法保证显著增加了商

业银行合规风险系数。因此商业银行应当加强风险识别,有效执

行风险响应,同时要更新风险评估方法和应对管理手段,最大限

度的提高风险管理制度可操作性和时效性[4]。 

2.2.3加强内外部监管 

B银行内部沟通方面存在着不高效的局面,多层审批导致其

内部信息流动慢,同时对外披露报表的信息准确度不高,从而形

成“监管俘虏”的现象,妨碍了内外部监管的协调执行。近年来,

“监管俘虏”的金融腐败现象频发,为高效防范和遏制这一现象,

从宏观上来说,我国监管机构应当强化信息资源共享,建立高效

的金融监管系统,起到统筹全局的效果,确保监管体系下商业银

行能够有序经营,切实提高银行对自身合规管理的重视程度,促
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使商业银行改进与完善内部控制制度,对违规行为进行有效的

识别和监督。而从微观角度来看,具体到我国个体商业银行,各

银行应针对自身管理结构进行完善,建立“扁平化”的管理结构,

通过减退管理层级优化内部信息流通效率；同时按照最新的相

关规定及时制订好最新的业务规章,健全业务管理、现金管理和

合规风险防范制度,确保银行内部操作的合规性和有效性。 

3 加强商业银行合规风险防控的对策  

3.1改进商业银行合规风险管理体系 

商业银行合规风险管理体系需要不断完善,提升管理效率

和质量。首先要完善合规管理制度,对管理制度进行进一步细化

和标准化,加强风险控制和预防措施；其次,确保各部门之间的

独立性,其有助于提高银行的整体运营效率,并降低潜在的经济

损失,除了充实合规风险管理部门的人员配备以外,还应当建立

合规风险管理岗位人员退出机制；最后,将外部第三方主体纳入

合规体系,从而增强商业银行合规管理体系的全面性、有效性和

可操作性[3]。 

3.2推动商业银行数字化转型 

随着大数据技术日益增强,传统的风险防控和合规管理已

经无法应对当下的挑战。美国摩根大通银行致力于开发一个先

进的数据分析平台,旨在依据该平台提供的分析报告检查出得

异常交易、市场欺诈行为,精准识别合规风险隐患。我国大型商

业银行在合规管理时也应利用先进技术构建风险监测预警模型,

主动对潜在风险进行监测,由事后处置转变为事先防范。与大型

银行相比,中小型银行恐难有较充足的资金成本倾向到风险管

理技术投资上,应当确定风险偏好,审慎开展各项经营管理活动,

动态监控合规风险水平,有针对性的缓释风险。 

3.3切实加强合规文化建设 

加强合规文化建设要从高层做起。目前商业银行合规涉及

的风险种类较多,最终都会落到基层人员的操作风险,而操作风

险与职业道德层面息息相关,从业人员加大自我约束使基础业

务操作运行起来更加合规。此外,银行高管要切实发挥好模范带

头作用,使合规理念从规章制度转变为行动自觉,以确保在关键

时刻能够“不犯迷糊”,有效防范由操作风险引发的合规风险。 

3.4加大内外部监管力度 

对于当前我国商业银行而言,想要规避银行内部的合规管

理风险,构建具有独立性的内部审计以及合规部门是必要的。定

期组织合规管理部门的相关人员进行商业银行合规重要性与专

业操作技能等知识的学习,可以全面提升银行内部员工的合规

风险意识,更好地强化商业银行内部合规管理部门的独立性。此

外,商业银行内部与外部监管机构之间应当实现有效联动,构建

监审联动制度,建立国家金融监督管理总局内外审计联动机制

和联合工作机制,国家金融监督管理总局深入追踪,促使中小商

业银行不断提升和完善自身内部控制和合规风险管控能力,实

现“部门＋市场”的多元化监管体系全面发展。 

4 结语 

我国的商业银行尤其是中小银行要充分重视合规风险管理,

通过对合规风险隐患进行辨别,有效落实风险防控管理措施,更

加注重对自身合规风险管控意识的提升,防范化解商业银行日

常经营管理活动重大违规风险。深入研究国家管理政策变化,

建设对可预期发展趋势有效匹配的管理体系,完善针对内控合

规工作有效开展的保障体系,从而实现商业银行合规风险的有

效防控,助推我国金融体系坚持沿着可持续经营发展路径继续

稳步前进。 
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