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[摘  要] 本研究关注的是直接投资与商业流通领域数字化演进的相互影响,首先阐述了直接投资的理

论框架、定义及其特性,同时解析了商业流通数字化的核心概念和实际体现。并揭示了两者之间的互动

机制,指出商业流通数字化进程中遭遇的三大难题：数字基础设施的欠缺、市场需求与数字化进程的不

协调,以及企业在数字化转变中的认知和能力短板。为应对这些挑战,提倡运用直接投资来助推商业流通

的数字化进程,这涉及强化投资对数字基础设施的贡献,调整投资策略以定位关键领域,以及增强对商业

流通企业数字化转型的教育和辅导。探讨了直接投资与商业流通数字化并行发展的策略和方式,通过对

比不同模式和规划具体发展路线,为两者的融合提供了理论依据和实践指导。这项研究对推动商业流通

行业的数字化转型、改善投资配置、提高经济效益具有深远影响。 
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[Abstract] This study focuses on the interaction between FDI and the digital evolution of commercial 

circulation, and the primary task of this study is to elaborate the theoretical framework of FDI, define its 

characteristics, and analyze the core concepts and practical manifestations of the digitalization of commercial 

circulation. The interaction mechanism between the two is further revealed, and three major problems 

encountered in the process of digitalization of commercial circulation are pointed out: the lack of digital 

infrastructure, the miscoordination between market demand and the digital process, and the cognitive and ability 

shortcomings of enterprises in the digital transformation. To address these challenges, we advocate the use of 

FDI to boost the digitalization of commercial circulation, which involves strengthening the contribution of 

investment to digital infrastructure, adapting investment strategies to target key areas, and enhancing education 

and mentoring for the digital transformation of commercial distribution enterprises. This paper discusses the 

strategies and methods of parallel development of FDI and digital commercial circulation, and provides 

theoretical basis and practical guidance for the integration of the two by comparing different models and 

planning specific development routes. This research has a far-reaching impact on promoting the digital 

transformation of the commercial circulation industry, improving investment allocation, and improving 

economic benefits. 
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引言 

随着以人工智能、大数据等为代表的新一轮科技革命深入

发展,数字技术与传统产业的深度融合为社会经济发展释放出

巨大能量。商贸流通业对于合理配置资源调整产业结构、扩大

消费需求、创造劳动就业等都具有十分重要的意义。本文将从

理论和微观层面探讨数字化转型如何影响商贸流通企业的高质

量发展,并系统分析数字化转型对企业发展质量的影响机制。 

1 直接投资与商贸流通数字化的理论基础 

1.1直接投资的概念与特点 

直接投资,可概括为投资者将资本直接注入特定公司或事

业,以期获得长期收益的策略。此投资形式的特征体现在其直接

参与和持久性的特点。投资者往往在被投资实体中持有一定的
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经营控制权,使他们能直接参与公司的战略决策制定。由于这种

直接参与和长期承诺,直接投资的风险程度相对较大,要求投资

者对投资对象的运营状况有深度理解和评估。尽管如此,直接投

资也正因为这些特性,可能产生较高的潜在收益。在进行直接投

资时,投资者会综合评估多种条件,如市场状况、行业发展趋势、

公司的财务健康状况、管理团队的能力以及商业模式的有效性。

这些因素对投资者的决策起着决定性作用,影响他们是否选择

将资金投入到特定的企业或项目之中。 

1.2商贸流通数字化的内涵与表现 

数字化转型在商贸流通行业的应用意在革新传统模式,提

升交易效能,削减成本,以及巩固市场地位。大数据、云计算、

物联网和区块链等先进技术引领了行业变革的新篇章。这一转

型的核心特征表现为：其一,借助电子交易平台和线上支付系统,

商品和服务的交易跨越地域限制,实现即时操作,极大地提升了

交易效率和适应性。企业运用数字化工具能更精确地执行市场

定位和供应链优化。通过对海量数据的分析,企业能深入洞察市

场动态和消费者习惯,进而制定出更具针对性的市场推广和供

应链策略。数字化也促进了流通领域的公正性和信任程度。例

如区块链技术的分布式和可追踪特性增强了交易的透明度,增

强了各方的信任基础。 

1.3两者相互关系的理论分析 

在当今经济环境中,商贸流通与数字技术的深度融合产生

了深刻的交互影响。作为驱动因素之一,直接投资在这一进程中

的角色尤为关键。投资者的眼光往往聚焦于潜在企业的长远价

值和创新实力,而数字化技术恰好是提升企业竞争优势和实现

持续增长的关键途径。他们倾向于选择那些具备数字化转型潜

能的企业进行投资,从而催化其数字化转型进程。反过来,商贸

流通的数字化转型为直接投资开辟了全新的领域和机遇。随着

数字技术的日益成熟和广泛应用,企业普遍意识到数字化转型

的迫切性,这为投资者提供了丰富的投资项目和多元化的选择。

数字技术的运用也提升了投资者对被投资企业运营状况和市场

前景的洞察力,从而降低了投资风险,提高了投资效益。可以说,

直接投资与商贸流通数字化之间的关系是双向推动的。它们相

互促进,共同塑造了现代商业环境的新格局。未来这种紧密的互

动关系有望进一步深化,推动双方实现更深层次的协同发展。 

2 商贸流通数字化发展面临的挑战 

2.1数字化基础设施建设滞后 

数字基础设施构成了商业流通数字化的坚实基础,主要包

括网络设施、数据中心以及云计算平台等核心组成部分。当前

这些基础设施的建设进度滞后,严重阻碍了商业流通数字化的

推进速度和效能。网络设施的不足尤为明显,尽管我国在网络建

设上已取得重大进展,但网络的覆盖面、速度和稳定性仍有改进

空间。尤其是在偏远地域,网络覆盖的局限性、信号不稳定的状

况依然普遍,无法充分满足商业流通对即时、高效数据传输的需

要。数据中心和云计算平台的建设也跟不上步伐。数据中心作

为数据存储和处理的核心,而云计算平台则为商业流通提供了

动态且可扩展的计算资源。目前我国在这两个领域的建设相对

落后,表现在数据处理效能、存储容量和服务的可靠性等方面存

在短板。这些问题直接导致了商业流通在数据处理、存储和共

享环节遇到障碍,从而影响了整体的数字化转型进程。 

2.2商贸流通数字化需求不匹配 

商贸流通领域的数字化进程面临着供需错位的挑战。企业

对数字技术的多样化需求与市场的实际供应不相适应。每个企

业乃至每个行业对于数字化转型的需求都有其独特性,期待定

制化的策略来应对。遗憾的是,市场提供的数字化产品和服务普

遍缺乏足够的灵活性和适应性,无法充分响应所有企业的特定

需求,从而在数字化升级的道路上设置了障碍。另一方面,消费

者的商贸流通数字化服务需求持续演变。科技进步和消费行为

的变迁不断塑造着消费者对商贸服务的新期待。然而现有的数

字化服务常常未能及时跟上这些变化,导致消费者体验的满意

度下降。这种供需不平衡现象不仅阻碍了商贸流通的数字化演

进,也限制了服务品质的改进潜力。 

2.3商贸流通企业数字化转型意识与能力不足 

商贸流通领域的领军企业是数字化变革的核心驱动力,其

对转型的认知和执行力直接影响数字化的进度。商贸流通企业

在数字化转型上表现出意识和技术实力的欠缺。部分企业对数

字化转型的理解停留在表面,仅将其视为技术应用的提升或工

具的更新,未能充分认识到它对商业运营模式、公司架构和管理

模式的深远变革。这种理解的局限性使得企业在转型过程中缺

少清晰的战略定位和规划,无法制定出有利的转型策略。另一些

企业在转型实践中面临技术支撑和人才短缺的困境。数字化转

型要求尖端技术支持和专业人才储备,但部分企业在这两方面

的投入不够,阻碍了转型的顺利进行。由于缺乏可供借鉴的数字

化转型实例,部分企业在应对转型挑战时显得力不从心。解决这

些问题需要政府、企业和整个社会的协同合作。政府应强化数

字基础设施建设,扩大网络覆盖并保证其稳定性；企业应主动接

纳数字化转型,加大技术研发和人才培育的投入；社会各领域也

需对商贸流通的数字化进程给予更多关注和支持,合力推进其

向更高质量的发展阶段迈进。 

3 直接投资推动商贸流通数字化发展的措施 

3.1加强直接投资对商贸流通数字化基础设施建设的支持 

数字经济的繁荣离不开坚实的商贸流通数字化基础架构,

其中包括先进的通信网络、核心的数据中心以及革新性的云计

算平台。为了驱动这一进程的稳健前行,直接投资策略应着重于

强化这一基础设施的构建。首要的是强化通信网络的建设与迭

代升级,因为它是信息流动的生命线。务必持续优化网络的广度

和速度,以匹配商贸流通行业对于及时且高效数据传输的迫切

需求。这可以通过增设新型基站,重塑网络结构,或者引领5G等

前沿技术的普及,来提升网络的效能和稳定性。数据中心和云计

算平台的投入同样关键。作为数据处理和存储的核心中枢,它们

需具备卓越的性能、无虞的可靠性和强大的扩展能力。直接投

资可以支持商贸企业自建数据中心,或者引入云计算服务,确保
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数据的安全、稳定并能高效处理。也不能忽视物联网、大数据

和人工智能等新兴技术在商贸流通中的潜力。这些技术能够显

著提升行业的智能化程度,优化资源配置,降低运行成本。通过

资助新技术的研发、推广以及实践应用,可以推动这些创新技术

在商贸流通领域的深度渗透和广泛应用,从而进一步巩固数字

经济的基础。 

3.2优化直接投资政策明确投资重点与方向 

为促进直接投资在商贸流通数字化进程中的有效支持,政

策优化至关重要,需清晰界定投资目标和策略。政府应设计更富

吸引力的税务激励措施,以减轻商贸流通企业在数字化转变中

的经济负担。这可能包括对购买数字设备、软件及技术服务的

公司提供税收减免,或者对数字化转型项目提供投资补助或贷

款利率优惠。同时鼓励社会资本参与商贸流通数字化的进程。

通过设立专门的资金池或引导基金,可以激发社会资本对此领

域的投资兴趣,支持企业实施数字化转型项目。政府还应强化与

金融部门的协作,为商贸流通业创建更高效的融资途径和金融

解决方案。确定商贸流通数字化的核心领域和战略方向也必不

可少。根据国家产业政策和市场动态,应明确关键的发展领域和

环节,如强化供应链的数字化管理,促进线上线下的整合,以及

提高物流的智能化程度,并引导直接投资流向这些关键点。 

3.3加强商贸流通企业数字化转型培训与指导 

在商贸流通企业的数字化转变进程中,技术和管理能力的

提升至关重要。为了增强这种转型能力,有必要强化教育和辅

导。政府可推动专业团队对这些企业提供专门的数字化转型培

训和支持。通过设立训练课程、研讨会等途径,传递数字化转型

的理论原理、实操技巧以及成功的转型实例,以增进企业对数字

化转型的理解和认同。同时政府应促进商贸流通企业之间的互

动与协作。通过安排企业间的交流活动,创建合作平台,推动企

业间的信息互通、经验分享和协同创新,以此促使企业互相借鉴,

共同提升整个行业的数字化程度。政府还应深化与全球领先企

业和机构的国际合作。通过引入先进的国际技术及管理实践,

参与国际交流与合作计划,以提高我国商贸流通企业的全球化

视野和其数字化转型的能力。 

4 直接投资与商贸流通数字化协同发展的模式与

路径 

4.1不同模式的分析与比较 

直接投资与商贸流通的数字化并进可采取多元化的策略和

途径。一体化发展模式值得一提,其中直接投资助力商贸流通业

与数字技术实现深度融合,对智能物流系统和电子营销网络的

投资,以此驱动产业的革新与升级。地域协作模式也颇为常见,

通过在各个地区进行直接投资,能够激发跨区域商贸流通的数

字化协同效应,构筑起互补性的竞争优势。平台合作模式不容忽

视,即通过投资共同构建数字化商贸流通平台,有效整合资源,

提升运营效率。 

4.2具体发展路径的规划 

在规划发展路径时,首要任务是强化基础设施,通过直接投

资革新网络通信和物流体系,构建稳固的数字化商贸流通平台。

其次必须重视人才储备,通过教育和专业培训项目,锻造出掌握

商贸理论与数字技术的全能型人才库。鼓励科技创新,直接投资

于研发创新,激发企业研发并采用前沿数字化技术以驱动商贸

流通的革新。为了激发市场活力,应优化政策导向,制定激励措

施,积极招引直接投资投身于数字化商贸流通的大潮中。推动企

业间的深度合作,倡导通过直接投资建立战略联盟,协同推动行

业的数字化转型。国际视野同样重要,应积极引进国际直接投资,

汲取全球最佳实践,以此提升我国商贸流通的数字化水平。这些

精心设计的发展策略,旨在实现直接投资与商贸流通数字化的

无缝融合,从而提升行业整体竞争力和创新力,为经济的持续增

长注入源源不断的动力。 

5 结语 

在全球互联与信息爆炸的时代,数字化进程与直接投资的

互动共生,有力地驱动着全球经济结构的深度革新。尽管面临数

字基础设施的滞后、市场供需失衡以及企业适应转型的局限性

等难题,应聚焦于强化直接投资对于商贸流通数字化的催化作

用。这意味着需要重塑投资策略,明确投资的关键领域和趋势,

并且同步提升商贸流通企业对数字化转型的知识与技能引导。

这种融合将催生出一个更为高效、智能化的商贸流通生态,为经

济的稳步增长注入源源不断的活力。随着科技的飞跃和政策环

境的优化,直接投资与商贸流通数字化的结合将会开启一个前

所未有的广阔舞台,孕育出无限可能的未来景象。 
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