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[摘  要] 如今,企业面临着激烈的市场争夺和复杂的运营环境。为应对这种变化,企业需更高效地理解和

使用人力资源,提升团队的技能和能力,进而提升整体的运行效率和竞争优势。在此背景下,建立一个有

成效的职业技能认证体系对企业成长起到关键作用。在此体系中,企业可借助科学的评价和认定手段,

对团队的职业技能进行准确地评估和认定,并提供符合其技术和兴趣的职位。且构建企业自主的职业技

能认定体系对于提高企业的生产效率,鼓励和发展团队以及吸引和留住人才,都十分重要。基于此,本文

分析了企业内部的职业技能认定相关概念以及企业自主职业技能认定体系的建设,最后基于建设的策

略,探讨企业自主职业技能认定体系的具体应用。 
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[Abstract] Nowadays, enterprises are facing fierce market competition and a complex operating environment. 

To cope with this change, enterprises need to understand and use human resources more efficiently, improve 

the skills and capabilities of the team, and thus improve the overall operational efficiency and competitive 

advantage. In this context, the establishment of an effective vocational skills certification system plays a key role 

in the growth of enterprises. In this system, enterprises can use scientific evaluation and identification means to 

accurately evaluate and identify the technology of the team, so that they can provide positions in line with their 

technology and interests. Moreover, the construction of enterprise-independent vocational skills identification 

system is very important to improve the production efficiency of enterprises, encourage and develop teams, and 

attract and retain talents. Based on this, this paper starts from the development status of enterprise recognition 

institutions, analyzes the relevant concepts of vocational skill recognition and the construction of the 

independent vocational skill recognition system, and finally discusses the specific application of the independent 

vocational skill recognition system based on the construction strategy. 
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引言 

构建一个完整的职业技能评定框架,对激发企业中的队伍

具有十分重要的意义。这类体系可以通过精确地评价技能水平

来保证团队成员得到公正的职业发展机会并激励其专业技能得

到进一步加强。企业可根据评定结果确定团队技能缺口并在此

基础上执行针对性培训计划来提升团队效率。与此同时,完善的

职业技能认证系统对吸引与留住人才也是极其关键的。在激烈

的人才市场竞争下,专业人员对自身技能提升与认证越来越重

视,企业内技能认定制度可以促进人才流入与稳定,所以通过对

企业内部技能认定机制进行讨论并不断加以完善就成为当前的

工作重点。 

1 企业内部的职业技能认定概念 

企业内部的职业技能认定是指企业针对员工在特定岗位上

所需的技能和能力进行评估和确认的过程。通过职业技能认定,

企业可以客观地评估员工的专业水平和工作能力,为员工提供

个人成长和职业发展的指导,同时也有助于企业优化人才配置,

提升内部员工的整体素质和竞争力。职业技能认定包括对员工

所需技能的明确定义、测试和评估。企业需要明确定义每个岗

位所需的关键技能和胜任能力,以明确员工需要具备的技术和

知识。职业技能认定对企业和员工都有重要意义。对于企业来
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说,职业技能认定可以帮助企业建立起合理的人才梯队,确定培

训和发展规划,提升组织整体绩效。同时,通过职业技能认定,

企业可以更好地激励员工积极学习、提高自身技能水平,增强员

工的工作动力和忠诚度。对员工而言,职业技能认定是一种重要

的职业发展机会和挑战。通过参与认定活动,员工可以了解自己

在岗位上的优势和不足,及时调整和完善个人职业规划,进一步

提升自身的专业能力和竞争力。此外,通过职业技能认定获得的

认可和肯定,还能够激发员工的工作热情,增强对企业的归属感

和责任感。所以,企业自己内部的职业技能认定是一项促进组织

与员工共同成长的重要举措。通过建立科学的认定机制,企业可

以更好地发挥员工的潜力和能力,增强企业内部的人才储备和

竞争力。同时,职业技能认定也是员工个人发展的重要推动力,

有助于构建一个积极向上、技能优秀的工作团队,实现企业与员

工共赢的目标。 

2 企业自主职业技能认定体系的建设 

2.1企业自主职业技能认定的标准和流程 

建立企业自主职业技能认证体系时,制定明确的准则和程

序是关键。这些规范是确保体系有效运作的基础,同时对提升企

业运营效率、增强员工动力和保留技术熟练员工至关重要。初

期,企业应明确技能评定的标准,依据自身具体需要和长期发展

战略制订,同时参照行业标准。不同技能级别,从基础到高级,

都需明确具体的技能要求。需要注意的是,随着企业发展和市场

需求变化,这些标准应进行必要的调整。接着,企业需建立清晰

的技能认证流程,涵盖申请、评审、授予及反馈等关键步骤。员

工须明白申请技能认证的程序和要求。在评审阶段,应实施公平

的评定机制,确保员工技能的准确评估。然后,在技能授予环节,

根据既定标准为员工划分技能级别。[1]最后,企业应提供有效反

馈,以便员工了解其技能水平及成长路径。在执行中,需考虑员

工的个别差异。对特定技能或岗位的员工,可能需制定专门的评

定标准和程序。另外,应采取激励措施,比如提供培训机遇和奖

励技能进步的员工,促进员工积极提升技能,并且激励员工在工

作以及自我发展中更加的积极努力。 

2.2企业自主职业技能认定的培训和考核 

在现代企业人力资源管理领域中,建立完善企业内部职业

技能评定体系越来越重要。保证该系统正义性与高效性的关键

在于周密的培训与考核机制。企业需要设计一个覆盖各个领域

的结构化技能发展计划来适应不同岗位要求,并为员工的职业

进步提供支持。行之有效的培训内容要涵盖专业知识、基础能

力与职业道德,有助于职工技术能力与个人素养的提高。同时企

业要积极引导职工参加以强化自身职业技术能力为目标的多样

化职业技能培训认证项目。之后,企业必须构建公平透明的技能

评估体系来确保评估与培训内容一致,充分涵盖工作中需要具

备的技能与素养。评估方法应该包括书面考试,实际操作和面试

等多种方式来全面评估职工技术水平。同时企业要建立一套行

之有效的评估反馈流程为员工提供有针对性地改进意见,以帮

助员工持续进步,提高职业技能。[2] 

在推行自主职业技能评定体系过程中,企业需要注意几大

核心要点：一是保证培训和考核体系符合企业战略以及人力资

源布局,从而强化技能评定目标性以及成效；二是要重视对员工

职业发展的规划,给员工广阔的成长机会与途径,调动员工工作

积极性与创造力；最后要加强与职工的交流,以保证职工对技能

认定目的和重要性有深刻的理解,继而增强职工对技能评定工

作的理解和参与。 

3 企业自主职业技能认定体系的应用 

3.1企业自主职业技能认定体系在员工招聘和选拔中的

应用 

采用企业自主职业技能认定体系可以让企业更加高效地识

别出具有关键技能和成长潜质的考生。同时也为更加精确地测

量应聘者技能水平和将来发展可能性提供定量客观评判标准。

这个系统是招聘流程的中心。企业可通过制定明确的职业技能

标准来确立每个岗位的特定招聘标准。通过这种方式,既能提升

筛选及面试环节中确定合适人选的工作效率,又能给予招聘团

队明确的评估指导,有利于其对应聘者技能及经验匹配度做出

更为精准的判断。这一系统在甄选员工过程中起到了关键作用,

它方便了企业对员工技术能力做出更加精准的评判,并且依此

来执行公正的甄选和晋升制度。[3]另外,这一制度为职业成长提

供了清晰的道路,激励员工加强并提升自身职业技能。 

3.2企业自主职业技能认定体系在员工培训和晋升中的

应用 

企业自主职业技能认定体系对员工的培训与晋升产生了深

远的影响,为员工技能水平的测评与增进提供了明确的标准。这

一体系助力企业明确员工在某些技能上的缺陷,并据此设立针

对性的培训计划,以提升其专业能力,确保符合企业的技能预

期。其量化评估功能还能让企业追踪员工技能进步的情况,验证

培训效果是否符合预期。在晋升流程中,该体系也是至关重要的,

它为人力资源部门提供了判断晋升资格的技能基准,确保晋升

的公正性,并激励员工进行技能提升,促进企业的持续发展。 

3.3企业自主职业技能认定体系在员工绩效评估和激励中

的应用 

企业的自主职业技能评定体系在评估及激励员工方面发挥

着核心作用。此体系使企业能准确评估员工的技能与技术水准,

有效引导其自我进步。它提供了一种客观公正的评价方法,帮

助企业明确员工技能的强项与弱点,进而对员工的表现作出

精确评价。此外,该体系能够与关键绩效指标(KPI)相整合,保

障员工技能的增长与业绩进步互相促进。它亦助于企业识别

和培育具备高潜力的员工,为公司未来的成长打下坚实的人

才基础。在激励机制方面,该体系同样扮演关键角色。企业可

依据此体系将个人技能与绩效进步与薪酬及晋升相连接,刺激

员工提高技能与工作成果。同时,它还助力企业构建更加公平、

科学的激励政策,确保激励措施能够有效促进员工的工作热情

与创新能力。[4] 

4 企业自主职业技能认定体系的挑战和未来发展 



经济学 
第 7 卷◆第 4 期◆版本 1.0◆2024 年 

文章类型：论文 刊号（ISSN）：2630-4759 /（中图刊号）：270GL018 

Copyright  c  This work is licensed under a Commons Attibution-Non Commercial 4.0 International License. 135 

Economics 

4.1企业自主职业技能认定体系的挑战 

在人力资源管理中,企业构建的自主职业技能认定体系对

于推动企业成长至关重要。实施这一体系需要投入大量资源,

包括人员、物资和资金。对追求效益最大化的企业而言,关键挑

战在于如何有效利用现有资源,实现成本最低化和效率最大化。

同时,确保认定体系的公正、公平和透明同样重要,这些都是体

系成功实施的前提条件。为使所有员工认可该体系,企业须保证

评价流程的公正与透明,优化管理规则以提升明晰度。鉴于市场

及技术的迅速演进,企业也需具备敏锐的市场洞察力和持续的

技术刷新能力,从而能够及时更新和调整认定体系,以匹配新兴

的职业技能要求。因此,应对这些挑战要求企业不断地对其职业

技能认定体系进行改善和优化。这涉及到采用科学的管理方法

和计划,以减少成本并提高效率。同时,确保评估流程的公正与

平等至关重要,这需要严格遵守规则并提升体系的透明度。此外,

企业必须具备快速适应市场和技术变动的能力,保持认定体系

的时效性和相关性。 

4.2企业自主职业技能认定体系的未来发展趋势 

企业自主职业技能认定体系是助力企业进步的关键因素,

而其优化与改善对应对市场环境的变化和科技的进步至关重

要。其未来的发展将表现在以下几个方向。首先,数字化和智能

化将成为亮点。在信息技术和人工智能的推动下,企业自主职业

技能认定体系将进一步依靠数字工具和智能算法。这不仅将提

升认定的科学性和精确性,还将极大地提升管理效率并降低成

本。同时,全面性和系统性也将得到强化。企业对员工的需求已

经不再仅限于技能掌握程度,还包括行为表现、团队合作能力、

领导力等综合素质。因此,企业自主职业技能认定体系将更加全

面和系统。最后,国际化和开放化亦是其未来发展的重要方向。

在全球化的大背景下,企业自主职业技能认定体系将更注重国

际视野和开放原则,学习和引用国际的最佳实践,提升企业的全

球竞争力。[5]总之面对未来,企业自主职业技能认定体系将不断

优化,向着数字化、智能化、个性化、灵活化、全面性、系统性、

国际化和开放化等方向发展,以更好地适应企业的发展需求和

市场环境的变化。 

5 总结 

综上所述,本研究深入分析了企业内部打造的职业技术评

估机制。该机制提升了企业运营效率,同时激励员工自我提高,

有利于培养并保留专业人才。然而,建立这一体系虽具有显著的

优势,其实施过程却颇具挑战性,需企业制定明确的目标,运用

科学的评价方法和建立激励制度,这要求管理层的周密规划和

考虑。还需意识到,随着企业和市场的变化,职业技能评价体系

也须不断调整和优化,要结合时代发展的要求,在内部构建“新

八级”体系,注重与国际标准进行对接,以此来适应当前全球化

竞争的需要。因此,在构建时不仅要考虑当下条件,也要预见未

来趋势,确保其实用性和前瞻性。 
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