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[摘  要] “绿色发展”是我国新发展理念的重要内容,“双碳”政策的出台对物流企业带来了新的考验,

低碳经济下,货物运输附加成本呈现大幅上升的趋势,而激烈的市场竞争压力又不得不迫使企业在保证

利润空间的同时,采取更为优质的物流模式。文章拟用ESG理念下建立的信息披露和评级模式,结合物流

企业运行和管理具体过程和实践,对当前低碳环境要求下的物流企业的具体问题进行研究,对物流企业

碳监控和管理模式进行进一步分析,探讨物流企业在绿色发展中如何更好进行碳足迹的核算监控和管

理,从而为我国物流行业的绿色低碳的健康发展提供可借鉴的参考。 
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[Abstract] "Green development" is an important part of China's new development concept, the introduction of 

the "double carbon" policy has brought a new test to logistics enterprises, under the low-carbon economy, the 

additional cost of cargo transportation has shown a sharp upward trend, and the fierce market competition 

pressure has to force enterprises to adopt a better logistics model while ensuring profit margins. This paper 

intends to use the information disclosure and rating model established under the ESG concept, combined with 

the specific process and practice of the operation and management of logistics enterprises, to study the specific 

problems of logistics enterprises under the current low-carbon environmental requirements, further analyze the 

carbon monitoring and management mode of logistics enterprises, and discuss how logistics enterprises can 

better carry out carbon footprint accounting, monitoring and management in green development, so as to 

provide a reference for the green and low-carbon healthy development of China's logistics industry. 
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引言 

ESG是Environmental(环境)、Social(社会)和 Governance 

(治理)三个英文单词的首字母缩写的合称。区别于传统的财务

指标,ESG是从环境、社会及公司治理方面来评估企业经营发展

的可持续性以及对社会的影响,将环境、社会、治理等因素纳入

企业管理运营流程,充分体现社会各界倡导的企业社会责任。去

年以来,ESG“信披潮”席卷了国内各大上市公司。相关数据显

示,2022年,沪深300头部企业中有247家做了相关披露,披露率

为82%。而伴随2023年全面注册制的实施,ESG信息披露的重要性

愈加凸显。 

物流行业作为国民经济发展的重要行业,伴随着严峻的环

保难题亟需解决,在此情况下,物流行业更应该加快平衡商业模

式与社会责任间的关系,持续聚焦可持续发展的重要话题,而

ESG评级与信息披露作为新兴的企业治理和监控模式,更可以成

为物流企业的管理利器。 

1 低碳理念下物流行业的发展概述 

当前我国物流的运输主要方式：铁路、公路、水路、陆路

和空运等都伴随着大量的能源消耗,物流运输行业是二氧化碳

排放和能源消耗大户,是全球第二大排放源。“双碳目标”政策

背景下,实现低碳经济与物流运输经济的深入结合是物流运输

行业的发展趋势。 

中国物流与采购联合会公布的最新数据显示,2023年9月份

中国物流业景气指数为53.5%,环比回升3.2个百分点。就快递业

务来说,截止到2023年8月,本年邮政行业寄递业务量累计完成
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1009.6亿件,同比增长13.1%。然而,快递单量高速增长的同时大

量快递废弃物的产生也成为物流企业头疼的问题。早在2021年,

中国环境科学学会循环经济专家、深圳大学段华波教授就告诉

《中国经营报》记者“此前有报告估算,按照现在的快递行业增

长速度,快递业碳排放量将超过3200万吨,至2025年中国快递包

装废弃物产生量达2160万吨,处理费用达30亿元以上,填埋处置

量超过100万吨。” 

2020年以来,国家邮政局联合相关部门,相继出台了《邮件

快件包装管理办法》《绿色产品评价 快递封装用品》《邮件快件

绿色包装规范》等法规标准政策,明确要求寄递企业要采购使用

标准化、循环化、减量化、无害化绿色包装产品。《“十四五”

现代物流发展规划》也明确物流行业需要建成供需适配、内外

联通、安全高效、智慧绿色的现代物流体系,基本形成“通道+

枢纽+网络”运行体系,大幅度提高安全绿色发展水平。 

 

图1 2015-2021年中国社会物流总额及增速统计 

2 ESG理念助力物流行业深化低碳发展 

ESG信息披露、ESG评级体系作为公司的非财务指标,能够充

分反映出公司在环境、社会、公司治理方面的绩效；有效衡量

了公司可持续发展的能力,在提高公司外部监督效力和内部治

理水平均发挥着极其重要的作用,如在物流企业融资端,企业对

ESG情况的战略支持和信息公开,有助于其获得社会资源与绿色

资金的倾斜,拓宽转型资金获取渠道、加快绿色资金申请至投入

的整体进程,将ESG理念融入公司发展战略,不仅能够加强物流

企业的供应链韧性,更能确确实实为企业降本增效。 

以京东物流为例,京东物流于2022年成立了ESG管理委员会,

对公司ESG事宜进行监督与决策,京东物流把ESG作为提升企业

治理水平和实现业务发展的重要抓手,秉持可持续发展理念走

实体经济、链网融合的道路。作为国内首家设立科学碳目标

(SBTi)的物流企业,京东物流从“环境(Planet)”“人文社会

(People)”和“经济(Profits)”三个方面,携同行业和社会各方

力量共同关注人类的可持续发展,着力推行战略级项目“青流计

划”。根据京东物流披露的2022年ESG发展报告,在绿使用色循环包

装方面,京东物流致力于从原发包装、包装材料减量化以及推广循

环包装等多个角度逐步实现物流绿色包装进程。截至2022年底,京

东物流可循环快递包装累积投放次数已超过2.2亿次。 

京东发展ESG理念的积极措施为企业带来了广阔前景。作为

中国第一家发布ESG报告的物流公司,京东在报告中披露一系列

关键绩效指标,进一步提升了数据透明度,国际ESG评估机构

Sustainalytics对京东公开的ESG指标数据进行综合评估,给出

积极评价,正向促进京东提升社会影响力、彰显企业社会责任；

2021年12月,京东集团与5家牵头承销银行签署了一项为期5年

的20亿美元无抵押定期循环贷款融资协议,该项目作为截至目

前中资企业境外发行金额最大的绿色银团贷款,优化了京东集

团融资成本及期限结构,同时分散融资风险,进一步增强了京东

在资本市场和金融机构中的认可度和影响力。 

 

图2 京东物流绿色包装 

3 碳核算技术创新是ESG发展的关键 

碳核算一般来说是对碳足迹(carbon footprint)的计算,

碳足迹表示在一个产品系统全生命周期中温室气体排放量和清

除量之和,由二氧化碳当量表示。碳核算体系的构成鉴于实现碳

中和目标涉及跨领域、跨层级、跨组织的行为主体,已经形成了

一个复杂的巨大网络体系,基于各个行为主体的不同,碳核算所

采用的技术标准、具体数据指引都会有所不同。从国际层面而

言,国际组织或国际协定主要依靠于各国政府和企业自主进行

核算及汇报来计算碳核算结果,多以《IPCC国家温室气体清单指

南》为主流国际标准和温室气体议定书(GHG Protocol)系列标

准最为广泛使用。 

碳核算有几种方法： 

第一种,利用生命周期评估(LCA)法； 

第二种是通过所使用的能源矿物燃料排放量计算(IPCC)； 

第三种是投入产出法(IO)； 

第四种是Kaya碳排放恒等式。 

近年来,碳足迹作为温室气体排放的重要核算工具,在国际

社会的关注度日益提升。碳足迹管理一方面是为了满足社会自

治组织或监管要求,维系与国际商业伙伴的可持续合作关系,另

一方面,也是企业在ESG时代背景下面对国际市场竞争,承担社

会责任,提升企业形象的必经之路。 

由此看来,碳核算技术的创新是驱动企业低碳化转型的重

要动力。当今市场上,已经出现了许多有关新型碳计算工具和平

台,欧洲碳追踪应用程序Zerofy已经能够实现追踪个人的碳排

放量,普华永道基于对于温室气体排放相关信息和技术的分析、

应用及深入理解,建立有效帮助企业汇总、分析和报告其温室气

体排放信息的碳追踪管理平台。 

4 ESG理念赋能传统物流行业 

随着社会对可持续发展的重视和对企业社会责任的要求不

断提高,ESG理念已经成为企业发展的重要指导原则。传统物流
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行业作为一个重要的经济活动领域,也需要将ESG理念融入到自

身发展中,以实现可持续发展和长期竞争力。 

对于ESG理念赋能传统物流行业并实现融合发展,有以下几

点可做参考： 

4.1新绿色发展 

环境保护是ESG理念中的重要组成部分。传统物流行业在运

输、仓储、包装等环节都会对环境产生影响,如碳排放、噪音污

染、废弃物处理等。因此,传统物流企业需要采取一系列措施来

降低对环境的影响,实现新绿色发展。 

首先,传统物流企业可以通过优化运输路线、提高运输效

率、采用清洁能源等方式来降低碳排放。例如,采用智能物流系

统进行路线规划,减少空驶里程,提高运输效率,降低碳排放。同

时,推广电动车、氢燃料车等清洁能源交通工具,减少对环境的

污染。 

其次,传统物流企业可以关注包装材料的可持续性,减少资

源浪费。采用可降解材料、可回收材料等环保包装材料,减少对

环境的负面影响。同时,推广绿色包装理念,引导客户选择环保

包装,共同参与环境保护。 

另外,传统物流企业还可以关注能源利用效率、水资源管

理、废弃物处理等方面,通过节能减排、资源回收利用等方式

来降低对环境的影响,推动物流行业向更加环保、可持续的方

向发展。 

4.2社会历史性发展 

社会责任是ESG理念中另一个重要的方面。传统物流企业在

经营过程中需要关注员工权益、社区发展、公益慈善等社会责

任,以实现可持续发展。 

首先,传统物流企业可以通过提供良好的工作条件、关注员

工福利和培训等方式来履行社会责任。建立健全的劳动关系,

保障员工的权益和福利,提高员工的工作满意度和生活质量。同

时,加强员工培训,提升员工的职业技能和综合素质,为员工的

个人发展提供支持。 

其次,传统物流企业可以支持当地社区发展、参与慈善活动

等,回馈社会。通过开展公益活动、捐资助学、支持贫困地区发

展等方式,为社区发展和社会福利作出贡献,树立企业的良好社

会形象。 

另外,传统物流企业还可以关注供应链的社会责任,加强对

供应商的管理和监督,推动供应商履行社会责任,建立合作共赢

的伙伴关系,共同推动整个供应链向更加负责任的方向发展。 

4.3规范行业治理 

传统物流企业需要加强公司治理,建立透明的企业管理机

制,加强对供应链的监督和管理,遵守相关法律法规,提高企业

的诚信度和透明度。 

首先,传统物流企业需要建立健全的公司治理结构,明确权

责分工,加强内部控制,提高企业经营的规范性和透明度。建立

健全的内部审计、风险管理、合规管理等制度,加强对企业经营

活动的监督和管理,提高企业的治理水平。 

其次,传统物流企业需要加强对供应链的管理和监督,推动

供应商履行合规要求,建立合规供应链。通过建立供应商管理体

系、加强对供应商的审核和评估,确保供应商遵守相关法律法规

和行业规范,推动整个供应链向更加合规的方向发展。 

另外,传统物流企业还可以加强对投资者、客户和利益相关

者的沟通和交流,提高企业的透明度和信任度,树立企业的良好

形象,为企业长期发展奠定良好基础。 

5 结语 

在当前的低碳发展的大背景下,物流行业作为高耗能行业,

充分承担起绿色发展的社会责任、将碳中和碳达峰理念融入发

展规划、进一步完善和建立起管理治理架构,发展绿色产业转型

将是物流行业实现高质量、可持续发展的必由之路。因此,企业

积极进行ESG实践、从环境、社会和治理三个维度构建绿色物流

行动体系,利用ESG信息披露和评级的优秀分析窗口,逐步建立

成熟的物流行业碳核算体系与技术标准,才会有助于企业在环

境气候监控、绿色节能运营、供应链管理及研发创新等关键性

议题中脱颖而出,形成可持续发展的中长期竞争力。 
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